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agtilbuddets kerneopgave handler om at
D etablere leeringsmiljger med hej kvalitet,

der sikrer alle bgrn optimale muligheder
for at kunne lege, trives, dannes, udvikle sig og
leere noget. I denne kontekst skal bgrns selv- og
medbestemmelse, refleksioner omkring eget
(berne)milje samt deres spor (forestillinger, fan-
tasi, forslag osv.) inddrages. Bgrns perspektiver
er en afggrende og vaesentlig del af dagtilbuddets
padagogiske grundlag. Alt dette skal den kom-
munale tilsynspraksis centrere sig omkring. Her-
udover indgar tillige dagtilbuddets faglige inten-
tion, mal for bernenes brede leering, evaluerings-
kultur og heraf systematiske paedagogiske doku-
mentation som en del af tilsynet.

Det kommunale tilsynskoncept er nu kommet i
en styrket udgave, fordi det skal fore tilsyn med
leeringsmiljget og den paedagogiske hverdags-
praksis baseret pa den paedagogiske lereplan i
den styrkede version. Et tilsyn, der bade er sat i
verden for at kontrollere kvaliteten i dagtilbuddet
men ogsa et tilsyn, der skal bidrage til at skabe
(videre)udvikling i og af dagtilbuddet. Netop
spendet mellem kontrol og udvikling er centralt
for dette nummer af DET GODE BORNELIV.

DET GODE BORNELIV entrerer i dette nummer
med bidrag fra forskellige skribenter (forskere,
lektorer, ph.d'ere, adjunkter, konsulenter m.fl.)
tilknyttet KL, STUK, EVA, VIVE, DEA, Kronprins
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Det nye Tisyn -
Verm og nvordany?

Frederiks Center for Offentlig Ledelse samt til-
synsferende i praksisfeltet og konsulenter. Ogsa
bidrag fra en sakaldt ”fri-sat” kommune i Dan-
mark fortzller om deres made at fore tilsyn pa.
For, at fa erfaringer fra praksis med, har DET GO-
DE BORNELIV interviewet én af de storste selv-
ejende dagtilbud i Kebenhavn, der fortzeller om
deres oplevelse af at blive fort tilsyn med.

Skribenterne vil med deres bidrag forsgge at be-
svare forskellige spergsmal som “Hvad er et til-
syn?”, "Hvad er det nye, dagtilbuddet skal forhol-
de sig til i forhold til tilsynet?”, "Hvem skal fore
tilsyn?”, "Hvordan foregar et tilsyn i praksis?” og
”Hvor kan man hente materiale og inspiration,
der understgtter et godt tilsyn?”

DET GODE BORNELIV, du leser nu, er anden ud-
givelse i ar, pa den fjerde drgang. Et fag- og med-
lemsblad, der har etableret sig som et informa-
tivt og inspirerende redskab i dagtilbuddene.
Men ogsa en platform, der nyder

anerkendelse og respekt pa den

paedagogiske og fagprofessio-

nelle arena.

God forngjelse med bladet!
Palle Woss Petersen
Direktor i Landsorganisationen
Danske Daginstitutioner
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Vurdering af padagogisk
kvalitet med fokus pa

bornene

Tilsynet med afseet i den nye styrkede paedagogiske lereplan skal fokusere pd mange elementer, som
er i det paedagogiske grundlag. Et af de vigtigste fokusomrader i relation til tilsynet er dog bernenes
perspektiver, da bgrmene udger den primeaere malgruppe for dagtilbuddets lasning af kerneopgaven
med at sikre barnene optimale muligheder for at kunne lege, trives, dannes, udvikle sig og laere noget.

et pedagogiske leeringsmilje skal
D med afsaet i den styrkede paedagogi-

ske laereplans intention have en hgj
kvalitet og besta af bade planlagte voksenini-
tierede aktiviteter, spontant opstaede aktivi-

teter, leg og rutinesituationer samt ikke
mindst berneinitierede aktiviteter.

Bernenes perspektiver og bidrag er vaesentli-

geogvigtige elementeridet paedagogiske ar-

bejde. Kigger vi pa tilsynet, skal dette derfor
undersgge, hvorledes

tierede aktiviteter samt, hvordan aktivite-
terne afspejler og inddrager begrnenes spor
(motivation, interesser, ideer, fantasi, for-
slag, udviklingszoner m.m.). Ogsa bgrne-
nes ret til selv- og medbestemmelse og at
have indflydelse pa eget (bgrne) liv og (ber-
ne)miljo skal tilgodeses.

Legen og l=ringsmiljoet

Legens indhold og veerdi betones i seerlig
grad i den styrkede paedagogiske lereplan,
hvorfor at tilsynet skal have en opmaerksom-

° . . det paedagogiske lee- hed rettet mod berns leg herunder, hvordan
Nar vi taler om vurderlng ringsmilje tilrettelaeg- leeringsmiljeet tilgodeser denne. Man kan
af paedago gisk kvalitet ]f . gesmed afsetidetpae-  sige, at tilsynet skal fokusere pa samspillet

. dagogiske grundlag mellem det paedagogiske personale og begrn i
tllSYIlet , €T begrnenes med barnesynet som og omkring legen og undersgge, hvorvidt le-
perspektiver et centralt omdrejningspunkt gen er tilrettelagt ud fra et berneperspektiv,

.. samt inden for og pa der understotter bgrnenes trivsel, dannelse,
OI’l’ldl’E] ning Spunkt tvaers af de seks lzere- leering og udvikling.
planstemaer herunder

de tolv retningsgivende paedagogiske mal for
leeringsmiljoet.

Tilsynet vedrerende det paedagogiske arbej-
de og leringsmiljeet omkring rutinesituati-
onerne skal have et fokus pa, hvordan ber-
nene inddrages kontinuerligt i de voksenini-

Legen er bgrnenes foretrukne kommunikati-
onsform, sd det er et vigtigt element i tilsy-
net at undersgge, hvordan det paedagogiske
personale skaber et leeringsmiljg med fokus
pa det samspil, der foregar i forbindelse med
leg. Et samspil, der bade foregar bern og
born imellem samt begrn og paedagogisk per-
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sonale imellem. Med afsaet i leereplanen skal
det padagogiske personale deltage i og om-
kring begrnenes leg for pa den made at kunne
tilrettelegge leringsmiljget ud fra et berne-
perspektiv, hvor alle bgrns spor bliver ind-
draget.

Bornenes stemmer - anbefalinger til tilsynet
Hvordan star det sa til med at inddrage ber-
nenes perspektiver? Hvordan oplever bgrne-
ne, at de inddrages og far medbestemmelse?
Hvordan oplever bgrnene legens indhold?
DCUM, Dansk Center for Undervisningsmil-
jo, har ultimo 2019 til primo 2020 gennem-
fort en evaluering, som forsgger at afdaekke
svarene samt giver et statusbillede pa, hvor-
dan bgrnene oplever realiseringen af udvalg-
te elementer i den styrkede paedagogiske
leereplan.

Evalueringen praesenterer ogsa nogle anbe-
falinger til, hvordan berneperspektiver kan
indga i den kommunale tilsynspraksis og i
vurderingen af det paedagogiske leeringsmil-
jo i den paedagogiske hverdagspraksis.

I DCUM'’s undersggelse svarer 38 % af bgrne-
ne eksempelvis, at de oplever, at de voksne
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(lees: paedagogisk personale) ikke leger med
dem. Tilsynet ma derfor have fokus pa, hvor-
dan og pa hvilke mader de paedagogiske
voksne leger aktivt med bgrnene og involve-
rer sigilegen.

Tilsynet skal med andre ord vurdere kvalite-
ten af den paedagogiske praksis og et lae-
ringsmiljg, der fokuserer pa legen og, hvor-
dan samspillet er mellem de paedagogiske
voksne og bgrnene i legen.

DCUM har med afsaet i evalueringen om-
kring begrnenes oplevelser praesenteret tre
pejlemarker, som den kommunale tilsyns-
praksis bgr have fokus pa:

» At inddrage bernenes perspektiv
pa og vurdering af kvalitet.

* At gd pa opdagelse sammen med
bernene.

e At have gje pa bernenes leg og
intentioner omkring deres leg og
saerligt, om der er nogle begrn, som
ikke far den hjeelp og stette, de har
behov for. ®

( )

Tema!



1. januar 2022 tradte den nye lovgivning om et
styrket tilsyn i kraft, og 1. maj 2022 var
skeringsdagen for kommunernes offentliggarelse
af deres reviderede ramme for det paedagogiske
tilsyn i dagtilbud. Men hvad er det nye egentlig og,
hvordan kan et godt tilrettelagt tilsyn balancere
behovet for kontrol og styring overfor udvikling og
forbedring i praksis. Artiklen stiller skarpt pd de
nye lovkrav og, hvad det betyder men ogsd give et
bud pa, hvordan tilsynet kan fremme arbejdet
med hgj kvalitet i de enkelte dagtilbud.

Af Susanne Hermansen, Padagog, Master i Evaluering samt Forfatter og Foredragsholder
og Stine Elverkilde, Lektor, Forfatter og Foredragsholder

Fra tilsynsramme til tilsynspraksis mellem

kontrol &

dagogiske indhold i alle dagtilbud

skal danne udgangspunkt for en
vurdering af kvaliteten i de paedagogiske lze-
ringsmiljger, hvilket skal ske med udgangs-
punkt i det felles, lovfunderede funda-
ment, hvorpa dagtilbuddene skal arbejde
med berns trivsel, leering, udvikling og dan-
nelse jf. formalsbestemmelserne for dagtil-
bud” (UVM, 2021, s. 26).

) D J Formilet er, at tilsynet med det pze-

En vaesentlig begrundelse for den nye lovgiv-
ning skal findes i blandt andet TV2 udsen-
delsen, "Dagtilbud bag facaden”, der viser
optagelser fra dagtilbud med konkrete ek-
sempler pa utilstraekkelig paedagogisk prak-
sis. Men ogsa i undersggelser, der viser stor
forskel i de forskellige kommuners tilsyns-
praksis i forhold til hyppighed, inddragelse
af praksisobservationer og opfelgning mv
(KL 2017, FOA, 2020).

Intentionen bag styrkelsen af tilsynet har
sdledes vaeret at lave mere standardiserede
regler for bade tilsynet og den made, man
folger op pa tilsynet. Fremadrettet skal det
styrkede tilsyn derfor:

» Have fokus pa den paedagogiske praksis
herunder det padagogiske personales in-
teraktioner med bgrnene mv, hvor denne
praksis skal ses og vurderes i sammen-
haeng med formalsbestemmelsen for dag-
tilbud.

- Indga som et vigtigt led i at understatte
den lgbende udvikling af den paedagogiske
kvalitet i leeringsmiljget.

« Styrke kommunens myndighedsudgvelse i
form af kontrol med, at dagtilbuddene ef-
terlever lovkrav.

DET GODE BRNELIV - 022022
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Tilsyn mellem kontrol og udvikling
bygger pa det fundament, at samspillet
mellem kontrol og udvikling er centralt
1 at skabe tillid som grundlag for den

professionelle autonomi

udvikling

( )

DET NYE | DE LOVMZASSIGE KRAV TIL DET

PADAGOGISKE TILSYN:

« Skal tage udgangspunkt i det pedagogiske grundlag

« Der skal over tid foretages uanmeldte og anmeldte besgg

« Der skal sikres uvildighed i tilsynet

* Der skal benyttes bade kvalitative og kvantitative data
herunder observationer

« Der skal vaere dialog med lederen og medarbejdere

« Der skal vere en dialog efter tilsynsbesgget

« Skriftlig dokumentation af tilsynet skal offentliggares

« Skaerpet tilsyn igangsttes ved bekymring

« Skaerpet tilsyn og udarbejdelse af en handleplan igang-
seettes ved alvorlig bekymring

Intentionen om et styrket tilsyn, der indfri-
er de ovenstdende forventninger, sker dog
ikke alene, fordi der vedtages en ny lovgiv-
ning. For at indfri de bagvedliggende ambi-
tioner forudseetter det, at lovgivningen over-
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saettes til en kommunal tilsynsmodel, der
understotter en tilsynspraksis, som i praksis
sikrer, at kontrol af leeringsmiljegernes kvali-
tet forer til fremadrettet udvikling af kvali-
tet, der reelt fremmer alle bgrns trivsel, lee-
ring, udvikling og dannelse

Tilsynet mellem udvikling og kontrol

En tilsynspraksis, der bade rummer kontrol
og udvikling, bygger pa intentionen om at
sikre kvalitet i de paedagogiske leeringsmil-
joer i bade et berne- og samfundsperspektiv.
I et fagligt perspektiv handler kvalitet sale-
des om at finde faglige lgsninger, der udle-
ser potentialet mellem det dagtilbuddet skal
og det, dagtilbuddet kan. Se modellen pa
naeste side.



MODEL:

( 1
DAGTILBUD SKAL IF@LGE DAGTILBUD MED FREMRAGENDE
DAGTILBUDSLOVENS ff1: KVALITET KAN:

* Fremme bamns og unges trivsel, udvikling og lzering. * Have vaesentlig betydning for, hvordan barn klarer sig
senere i livet.
* Forebygge negativ social arv og eksklusion ved at de pae-
dagogiske tilbud er en integreret del af bade kommunens * Have stor betydning for social mobilitet (bryde negativ
samlede generelle tilbud til barn og unge og af den fore- social arv), idet de har mulighed for at @ndre barnenes
byggende og stettende indsats over for barn og unge leeringskurve.
med behov for en szrlig indsats, herunder bam og unge
med nedsat psykisk og fysisk funktionsevne. * Minimere andelen af barn i risiko for at ende i specia-
Itilbud (eksklusion).
* Skabe sammenhang og kontinuitet mellem tilbuddene
0g gare overgange mellem tilbuddene sammenhangen- * Andre bgrenes udgangspunkt ved skolestart i
de og alderssvarende udfordrende for barnene positiv retning.
* Have stor indflydelse pa barnenes senere evne til at
lese og regne.
. J

Modellen viser muligheden for at opfylde formdlet med dagtilbud som beskrevet i den

EPPSE (Taggart, 2019)

lovmessige ramme ved at udnytte potentialet i faglige losninger af seerlig hgj kvalitet.

I et kontrolperspektiv undersgger tilsynet
dybest set kun om, dagtilbuddene efterlever
relevante lovkrav og har den forngdne paeda-
gogiske kvalitet; om dagtilbud har (i et bag-
udrettet perspektiv) tilstraekkelig kvalitet.

I et udviklingsperspektiv har tilsynet ogsa
til formal at saette fokus pd, hvordan dagtil-
bud kan opna og fastholde en kvalitet, der
gor den starste forskel for bernene; hvordan
dagtilbud i et fremadrettet perspektiv kan
opna fremragende kvalitet.

TILSYNETS KONTROLPERSPEKTIV

Tilsynets rolle er saledes at bidrage til kon-
trol i forleengelse af lovgivning, mdl og indi-
katorer og til udvikling ved at stille viden til
radighed bade internt og eksternt som led i
evaluering af sammenhangen mellem ram-
mer for dagtilbud, det professionelle samar-
bejde om kvalitet i lzeringsmiljget og bgrne-
nes trivsel, leering, udvikling og dannelse
En tilbagevendende udfordring er dog, at til-
syn i praksis ofte opleves som et udtryk for
mistillid, hvor tilsynet af medarbejderne

TILSYNETS UDVIKLINGSPERSPEKTIV

Fremragende kvalitet

God kvalitet

Ingen bekymring

Tilstraekkelig kvalitet

Bekymring

Minimal kvalitet

Alvorlig bekymring

Utilstraekkelig kvalitet

Tilsynet har bdde et kontrol- og et udviklingsperspektiv, hvor begge ber sette fokus pd kontrollen af kvaliteten og
pd udviklingspotentialet. Det faglige udviklingspotentiale gdr fra tilsynets averste kategori: ingen bekymiring til

udviklingsperspektivets ambition: fremragende kvalitet

DET CODE BORNELV 022022
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Tilsynets rolle er sdledes at
bidrage til kontrol i forlengelse
af lovgivning, mal og indikatorer
og til udvikling ved at stille viden
til radighed bade internt og

eksternt som led i evaluering af
sammenhaengen mellem
rammer for dagtilbud, det
professionelle samarbejde om
kvalitet i leeringsmiljget og
bgrnenes trivsel, lering,
udvikling og dannelse

sammenlignes med en eksamenssituation.
Der bliver dermed for entydigt fokus pa
myndighedsopgaven med at kontrollere,
hvilket ikke er et godt udgangspunkt for ud-
vikling, der bygger pa en gensidig tillid til et
feelles ansvar og interesse for at skabe kvali-
tet i kerneopgaven.

”Tillidens vigtighed og vaerdi skal
forstas i forhold til de opgaver, der
skal lgses og det arbejde, der skal
udferes. Nar, tillid er vaerdifuld, er
det, fordi den i sidste ende kan vaere
med til at understotte udforelsen af
kerneopgaven og give mere plads til
kvalitet og faglighed i udferelsen.
Og det kan den forst og fremmest
gennem at virke befordrende for
sammenhangskraften og de sociale
relationer”

(Vallentin, Thygesen, 20175.34)

Realiteten er dog, at vi ikke kan kontrollere
os til tillid, og vi kan heller ikke bede om
”blind” tillid. Tillid bygger pa en gensidig-
hed, der er knyttet til et feelles ansvar for
kerneopgaven. Dette faelles ansvar ma ned-
vendigvis bygge pa en faelles interesse for
kontrol, kvalitetssikring og udvikling af
kvalitet i dagtilbud med en gensidig re-
spekt. Det er vores erfaring som tilsynsfe-
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rende i flere kommuner, at arbejdet med til-
syn reelt kan bidrage til at gore en forskel for
kvalitet, nar det ikke bare bagudrettet for-
holder sig til om, dagtilbuddet efterlever
gaeldende lovkrav men ogsa i et fremadrettet
perspektiv forholder sig til udviklingspoten-
tialet.

Tilsynets udviklingsperspektiv kan i vores
erfaring bidrage til at fjerne oplevelsen af
mistillid og af at veere i en "eksamenssitua-
tion”, som kontrolperspektivet ofte kan op-
leves. Nar, tilsynets udviklingsperspektiv
fremhaeves og inddrager gensidigt involve-
rende dialoger om fremadrettede tiltag til at
udvikle praksis, sd opleves det berigende og
meningsfuldt for de involverede parter.

Tilsynets kontrolperspektiv spiller dog ogsa
en betydningsfuld rolle for kvalitet. Kontrol
er en afgerende nedvendighed for myndig-
hedsopgaven og kommunernes ansvar for at
varetage bgrnenes interesser. I kontrolper-
spektivet skal kommunerne derfor folge op
pa, om de professionelles valg og beslutnin-
ger i hverdagspraksis giver den kvalitet og
det udbytte for bernene, som den lovmaessi-
ge ramme lover.

Vi har som konsulenter i dagtilbud ofte op-
levet, at det er et tilsyn, der har pavist, at
pageldende dagtilbud ikke efterlever lov-
krav, og at det har vaeret udslagsgivende for
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Tilsyn mellem kontrol og udvikling
bygger derfor pa det fundament, at
samspillet mellem kontrol og udvikling
er centralti at skabe tillid som grundlag
for den professionelle autonomi

en erkendelse af, at et udviklingsperspektiv
pa egen praksis er pakravet.

Samtidig kan det i hgj grad veere tilsynets
kontrolperspektiv, der tilfgrer tilsynets ud-
viklingsperspektiv et ngdvendigt forpligten-
de element, som maske i hgjere grad bety-
der, at de foresldede tiltag faktisk realiseres.
Tilsyn mellem kontrol og udvikling bygger
derfor pa det fundament, at samspillet mel-
lem kontrol og udvikling er centralt i at ska-

TRE RAD TIL DET GODE TILSYN

Den gode tilsynspraksis mellem kontrol og udvikling:

L

2

Starter i forberedelsen: tilsynets ramme ber veere kendt for alle del-
tagere i tilsynet, sa der kan skabes tillid til og gennemsigtighed med,
hvad der skal ske. Derfor bar der 0gsa i god tid inden tilsynet sendes
dagsorden og beskrivelse af tidsrammen ud, s dagtilbuddene bade ken-
der forventningere til dem men ogsa kender forlgbet i tilsynet og ved,
hvorndr de eksempelvis kan forvente tilbagemeldingen pa tilsynet.

Varetager forst og fremmest bornenes interesse og inddra-
ger barneperspektiv pa lzringsmiljoet: tilsynets dialoger med
bdde ledere, medarbejdere og barn ber derfor vaere nysgerrigt underse-
gende for at afdaekke de faglige intentioner bag det, der observeres og
skal give et indblik i barnenes egen forstdelse af leringsmiljget med ud-
gangspunkt i det pedagogiske grundlags konkrete forpligtelser for bade
indhold og ramme.

Giver @rlige og hjzlpsomme tilbagemeldinger i et fremad-
rettet udviklingsperspektiv: tilbagemeldingere skal bygge pa tillid
til, at vi er her for at Igse den samme opgave og bar derfor kort og kon-
kret fortaelle, hvad der er observeret med respekt for den faglige opgave;
at fremme barnenes trivsel, lering, udvikling og dannelse. Tilbagemel-
dinger skal munde ud i handlingsanvisende forslag til fremadrettede ud-
viklingstiltag knyttet til den konkrete praksis.

10

be tillid som grundlag for den professionelle
autonomi. Professionel autonomi ma altid
have bgrnenes perspektiv i centrum og skal
derfor omfatte bade faglig viden om kvalitet
og viden om, hvilken padagogisk praksis
der gor den storste forskel for bgrnene.

Tilsynet som et bidrag til dagtilbuddets
evalueringskultur

I vores erfaring ber tilsynet i bade et kontrol-
og udviklingsperspektiv veere en vaesentlig
del af organisationens evalueringskultur
som bidrag til at personalet fir gje pd deres praksis,
tenker over den og ser muligheder for at endre praksis,
hvis der er behov for det, hvilket i sidste ende skal ud-
vikle og kvalificere den pedagogiske praksis (Bgrne-
og socialministeriet 2018, s. 50).

Her kan det paedagogiske tilsyn spille en vig-
tig rolle som et tilbagevendende blik udefra
pa dagtilbuddets organisering af det paeda-
gogiske leeringsmiljo og den paedagogiske
praksis. Det paedagogiske tilsyns vurderin-
ger kan ligeledes anskues som data, der kan
arbejdes med i forhold til at udvikle lerings-
miljgerne og ikke mindst dagtilbuddets eva-
lueringskultur.

”Evaluering er en systematisk
indsamling af informationer og data,
der giver grundlag for at skabe viden
om gennemforelse, organisering og
virkninger af det padagogiske
laeringsmilje. Evalueringer
gennemfores med henblik pa at
udvikle det paedagogiske
leringsmiljg, og kan gennemfores
undervejs i de paedagogiske indsatser
eller efter de paedagogiske indsatser

er gennemfort”
(Elverkilde, Hermansen 2022)
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Det pedagogiske personale ber derfor arbej-
de med tilsynets vurderinger som et vigtigt
udefra-perspektiv pa kvaliteten i de paedago-
giske leeringsmiljger og inddrage tilsynets
vurderinger i deres analyse af de paedagogi-
ske leringsmiljoer.

Dette kraever ledelsesmaessig understgttelse
af medarbejderne i at have fokus pa fortsat
leering og det kollegiale vilkar, at lering
sker for at forbedre praksis og bernenes ud-
bytte. Ledelse af dette handler derfor i hgj
grad om, at medarbejderne tager ejerskab
over egen fortsatte leering, tager ledelse af
det paedagogiske leeringsmilje pa sig og ta-
ger del i beslutningskompetencen indenfor
organisationens mal.

Selvom dagtilbud har skullet evaluere og do-
kumentere siden introduktionen af de forste
padagogiske lereplaner i 2004, meder vi i
vores konsulentpraksis mange dagtilbud,

der er usikre pa, hvordan de far opbygget en © Bogen, der er skrevet

meningsfuld evalueringskultur, der kan af denne artikels

frembringe viden om, hvordan de paedago- . forfattere, kommer

giske laeringsmiljeer reelt fremmer bgrne- : grundigt rundt om

nes trivsel, udvikling, leering og dannelse. o tilsynet med fokus pd
spendet mellem

En tilsynspraksis mellem kontrol og udvik- . kontrol og udvikling.

ling ber saledes ga foran og fungere under-
stottende pa dagtilbuddets egen evalue-
ringskultur og bidrage til at synliggere den
organisatoriske leering med eksemplariske
analyser og paedagogiske dialoger om de

valgte faglige lgsninger i praksis og berne- . A
nes reelle udbytte i forhold til de lovmassigt Stine Elverkilde: forfatter, ledelses- og organisationsudvikling

opstillede rammer og den styrkede lere- www.elverkilde.dk

plan. Tilsyn kan, i vores erfaring, gore en Kontakt: stine@elverkilde.dk

stor forskel og fungere som en understgtten-

de kraft for kvalitetsudvikling ndr, det er ty- Susanne Hermansen: forfatter, ledelses-, organisations- og praksisudvikling
deligt rammesat samt teet pa hverdagsprak- www.neusight.dk

sis herunder altid varetager bgrnenes inte- Kontakt: susanne@neusight.dk

resse. ® \. J
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Landsdeekkende lederternadage fra LDD

Den nationale ramme for den
styrkede paedagogiske laereplan
er igennem de sidste par ar ble-
vet omsat i en lokal kontekst ude
ide danske dagtilbud. Et arbej-
de, der for lederen og ledelsen af
det respektive dagtilbud har
handlet om - sammen med det
padagogiske personale og besty-
relsen - at oversaette, facilitere,
implementere samt systematisk
at dokumentere og evaluere.
Den styrkede paedagogiske lere-
plan stiller rigtig mange krav,
hvor det paedagogiske grundlag,
de seks leereplanstemaer samt
de tolv retningsgivende paedago-
giske mal for leeringsmiljeget ud-
gor fundamentet og afsaettet for
den paedagogiske hverdagsprak-
sis og leeringsmiljget, der skal
have en hgj kvalitet. Seerligt ud-
fordrende er arbejdet med op-
bygning af evalueringskulturen,
der skal beskrives i leereplanen.
Ovenstaende er grundlaeggende
en stor opgave for lederen og le-
delsen, hvor ogsa COVID 19 har
fyldt en del igennem de sidste
par ar og har fordret nye mader
at lede og tilrettelaegge den pee-
dagogiske hverdag pa.

LDD har en bred vifte af konsu-
lenter, der erfarer, at de ovenfor
beskrevne store forventninger
og opgaver, lederen og ledelsen
arbejder med, skal understottes
af et godt psykisk arbejdsmiljg,
hvor behovet og forstaelsen for

teamledelse kan vaere et vigtigt
forhold at medtaenke. Samtidig
opleves der generelt et fortsat
pres pa udvikling af dagtilbud-
det, hvor fx bgrnegruppens sam-
mensatning, indretning og
eventuelle bygningsmaessige
@ndringer kan have betydning.
Kommunen, hvor det respektive
dagtilbud er, indgar i dette saer-
lige spaendingsfelt som samar-
bejdspartner pa den ene side og
myndighed pa den anden. Der
skal arbejdes med bern i udsatte
positioner, hvor fx ressourcer til
direkte stotte til bern gives pa
en anden made end, man tidli-
gere har vaeret vant til. Hvis, le-
deren ikke kontinuerligt er pa
forkant med og har fokus pa
ovenstdende, kan selv den dyg-
tigste og mest erfarne leder (og
ledelse) blive udfordret af fx for-
2ldre med krav, der ikke tidlige-
re er stillet eller af bestyrelser,
som gnsker at blive en del af
daglig praksis. Sidst, men ikke
mindst, kan dagtilbuddet og
heraf lederen (ledelsen) udfor-
dres af kommunens tilsyn. Med
afsaetidet beskrevne har LDD’s
konsulenter planlagt en raekke
identiske temadage for ledere i
de dagtilbud, som LDD admini-
strerer med lgn og regnskab.
LDD ledertemadagene foregar
landsdakkende og har (ved re-
daktionens slutning) veret ud-
budt pa LDD's hjemmeside, hvor
tilmelding har foregaet. ®

FAKTA
Temadagene er planlagt for og malrettet ledere. Hvert
respektive dagtilbud er opfordret til at deltage. Tema-

dagene er besat efter princippet om farst-til-malle,
hvor ledere herunder souschefer i dagtilbud med fuld

administration hos LDD har fortrinsret. Derefter kom-

mer ledere herunder souschefer i dagtilbud med delvis
administration hos LDD efterfulgt af ledere og sous-
chefer i dagtilbud med almindeligt medlemskab af
LDD samt til sidst eventuelt gvrige.

DD ledertemadagene
afholdes landsdeekkende

Kebenhavn:Tirsdag d. 20. september 2022
Nordsjlland: Onsdag d. 21. september 2022
Vestsjzlland: Torsdag d. 22. september 2022
Aalborg: Tirsdag d. 27. september 2022
Fredericia: Onsdag d. 28. september 2022
Odense: Torsdag d. 29. september 2022

UNDERVISERE OG OPLAGSHOLDERE
pa ledertemadagene er LDD's konsulenter

e Charlotte Henriksen
« Dorthe Filtenborg

« Steen Sterndorf

* Nana Nyhuus
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En kommunal tilsynspraksis af hgj kvalitet er et
afgerende redskab til at vurdere og videreudvikle
de paedagogiske leringsmiljger i alle landets
dagtilbud. Et styrket tilsyn har betydning for
barnenes hverdag i dagtilbuddet for foraeldrenes
tilfredshed og tryghed, for det paedagogiske
personale og ledernes paedagogiske arbejde og
for, at kommunalbestyrelsen kan lgfte deres
ansvar for kvaliteten i dagtilbud.

DET GODE B&RNELIV- 022022

somhed pa, at den kommunale tilsyns-

praksis skal styrkes og veere af hgj kvali-
tet alle steder, sa utilstraekkelig kvalitet ikke
overses men identificeres og forbedres. Det
er ogsa afsattet for, at KL siden 2020 har
samlet en reekke kommuner i kommunale
partnerskaber med henblik pa udvikling af
den kommunale tilsynspraksis. Perspekti-
verne i denne artikel samt KL's politisk be-
sluttede pejlemeerker tager afsaet i den vi-
den, der er praesenteret og produceret i part-
nerskaberne.

Ikommunerne og i KL er der stor opmark-

Tilsynet - en myndighedsopgave og en
udviklingsopgave

Tilsynet er en myndighedsopgave, hvor
kommunalbestyrelsen har ansvaret for at fo-
re kontrol med dagtilbuddet, jf. Dagtilbuds-
lovens { 5. Det betyder, at tilsynet handler
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LISBETH DUE
PEDERSEN
Chefkonsulent i KL's
Kontor for Barn, Unge 0g
Folkeskole, teamleder for
dagtilbudsomradet
Idpe@k!.dk
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om at kontrollere, om kvaliteten i det enkel-
te dagtilbud, indholdet i det paedagogiske
leeringsmilje og den made opgaverne lases
pa, lever op til de fastsatte rammer i dagtil-
budsloven og i de kommunalt prioriterede
indsatser.

Men tilsynet er ogsa andet og mere end kon-
trol. Den kommunale tilsynspraksis har en
vigtig opgave i at understgtte udvikling af
kvaliteten i de paedagogiske leringsmiljger
og saette retning for den kommunale kvali-
tetsudvikling pa dagtilbudsomradet. Den vi-
den, som tilsynet tilvejebringer i forhold til
det enkelte dagtilbud, skal bruges som afsaet
for dialog om, hvad der er behov for at vide-
reudvikle i den paedagogiske praksis. Og ik-
ke mindst, hvordan den udvikling kan
igangsaettes og understgttes. Dette gelder
bade i det enkelte dagtilbud og pa tvaers.

Denne dobbelthed i den kommunale tilsyns-
praksis fordrer naturligvis, at tilsynet star
pa en bred palet af data. Observationsdata
giver én type viden om kvaliteten i det pae-
dagogiske leeringsmiljg. Sprogvurderingsda-
ta, forzeldretilfredshed, personaleomszet-
ninger giver andre typer af viden, der kan
bidrage til det samlede billede af, om kvali-
teten i den padagogiske hverdagspraksis er
god. Data spiller en rolle i flere faser af tilsy-
net. Data kvalificerer beslutning om kaden-
ce for tilsynet og kan vise behov for uan-
meldt tilsyn. Data kvalificerer forberedelsen
af tilsynsbesgget, ligesom data indsamlet pa
tilsynsbesgget danner afsaet for afrapporte-
ring og planlaegning af opfelgning.

Den styrkede pedagogiske l=replan er afsattet
Dagtilbud skal fremme berns trivsel, le-
ring, udvikling og dannelse gennem trygge
og paedagogiske leringsmiljger, hvor legen
er grundleggende og, hvor der tages ud-
gangspunkt i et berneperspektiv, jf. Dagtil-
budslovens § 7. Dagtilbudsloven, den styrke-
de paedagogiske leereplan og det paedagogi-
ske grundlag er afsaettet for, hvordan kvali-
tet i de paedagogiske leringsmiljger skal for-
stas og defineres. Dette falles afsaet skal
omsaettes og konkretiseres i den kommuna-

le tilsynspraksis, sddan at der er en faelles
kvalitetsforstaelse.

Konsulenterne i forvaltningen, der forer til-
synet, leder og paedagogiske personale, der
fores tilsyn med og kommunalpolitikere,
der i sidste ende skal sta pa mal for dagtil-
budsomradet, skal have felles forstdelser af
og billeder pa, hvordan god og mindre god
kvalitet viser sig. Det samme gor sig gzel-
dende for forzeldrene.

God kommunal tilsynspraksis er forankret i en
sammenhangende ledelseskade

I den kommunale tilsynspraksis er der
mindst tre styrings- og ledelsesniveauer i
spil - kommunalbestyrelsen, forvaltningen
og det enkelte dagtilbud. De forskellige ni-
veauer i ledelseskaeden har hver sin opgave
og hver sine behov for viden gennem tilsy-
net. Det politiske niveau skal kontrollere,
sikre opfelgning og saette retning for udvik-
ling af det samlede dagtilbudsomrade.

Forvaltningen skal gennemfore tilsyn og un-
derstotte opfelgning, udvikling og drift af
de enkelte dagtilbud. Leder og padagogisk
personale i det enkelte dagtilbud skal om-
saette viden fra tilsynet til konkret udvikling
af paedagogisk hverdagspraksis. Derfor er
det helt afggrende, at den kommunale til-
synspraksis opleves meningsfuld og under-
stottende for alle i den sammenhangende
ledelseskaede. Det kraever dialog og inddra-
gelse i udvikling af den kommunale tilsyns-
praksis.

Forankringen stiller krav til tilsynskompe-
tencer i hele ledelseskaden. Det handler ba-
de om kompetencer i forvaltningen til at
gennemfore tilsyn og kompetencer i dagtil-
bud til at agere pa den viden, som tilsynet
bibringer institutionen. Helt afgegrende er
det, at bade forvaltning og dagtilbudsledere
har kompetencer til at lede leerings- og for-
andringsprocesser.

Opfelgning er afgorende
Formalet med en staerk tilsynspraksis er, at

kvaliteten i de paedagogiske leringsmiljger
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lgbende forbedres. Tilsynets indsigt i kvali-
teten skal danne grundlag for dialog og mal-
rettet, differentieret og effektiv opfelgning.
Opfelgningen sker pa flere niveauer, hvor
bade forvaltning, ledelse samt det padago-
giske personale skal stille sig spgrgsmalet
om, hvad der er naeste skridt i den faglige
udvikling.

Faglig ledelse spiller ogsa en afgerende rolle
i opfelgningen pa tilsynet. Den faglige le-
delsesopgave handler om at forholde sig til,
hvordan den nye viden, som tilsynet har gi-
vet, kan komme i spil i den fortsatte udvik-
ling. Det handler ogsa om, hvem der skal ta-
ge hvilke opgaver og ansvar i opfelgningen.
Hvad skal forvaltningen understotte — og
hvordan? Hvordan kan dagtilbudslederen
understotte det paedagogisk personale i den
ognskede faglige udvikling?

Sa steerk kommunal tilsynspraksis og den
faglige ledelsesopgave handler bade om at
udvikle paedagogisk praksis og om organisa-
tionsudvikling. ®

DET GODE B&RNELIV- 022022
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I kommunerne og i KL er
der stor opmarksomhed
pd, at den kommunale
tilsynspraksis skal styrkes
og veere af hgj kvalitet alle
steder, sd utilstraekkelig
kvalitet ikke overses men
identificeres og forbedres

KL'S PEJLEMARKER FOR GOD KOMMUNAL TILSYNSPRAKSIS

1. Kommunalbestyrelsen har indsigt i og tager ansvar for vurdering og opfalgning pa kvalitet i
alle dagtilbud. Rammen for den kommunale tilsynspraksis er politisk forankret. Rammen for-
holder sig bl.a. til kadence for tilsyn, uvildighed samt brugen af henholdsvis anmeldt og uan-
meldt tilsyn.

2. Den kommunale tilsynspraksis involverer hele ledelses- og styringskaeden for at sikre ejerskab,
mening og forankring.

3. Enkommunal tilsynspraksis star pd en beskrevet, kendt og forankret kvalitetsforstaelse, der sik-
rer, at tilsynsfarende, leder, paedagogisk personale og foreldre har en faelles forstdelse af, hvor-
dan padagogiske leringsmiljger af god kvalitet ser ud i kommunens dagtilbud. Afsattet for en
lokale kvalitetsforstaelse er den styrkede pedagogiske lereplan og det pedagogiske grundlag.
Pdsigt vil udviklingen af en dansk kvalitetsundersagelse kunne styrke kvalitetsforstaelsen.

4. En kommunal tilsynspraksis inddrager alle parters perspektiver pa kvalitet, sd tilsynet bade
belyser barnenes, foraeldres, det paedagogiske personales og ledelsens perspektiv pa kvalitet.

5. Enkommunaltilsynspraksis treekker pa flere metoder herunder observationer. Brug afflere for-
skellige metoder muligger, at bade den strukturelle kvalitet, de paedagogiske processerileerings-
miljgerne og barnenes udbytte belysesitilsynet. Ligeledes understatter en bred metodetilgang,
atbarnenes, medarbejderes, ledelsens og foraeldrenes perspektiv pd kvalitetindgaritilsynet.

6. En kommunal tilsynspraksis inddrager relevante kvalitative og kvantitative data i planlag-
ning, gennemfarelse og opfelgning pa tilsynet med henblik p sdvel myndighedsopgaven som
kvalitetsudviklingen af dagtilbudsomradet. Brugen af data i det kommunale tilsyn bygger pa
transparens, faelles forstdelse og et ressourceforbrug, der star mal med udbyttet.

7.Tilsynets struktur for afrapportering sikrer, at de forskellige niveauer i organisationen samt for-
zldrene far den relevante viden om kvaliteten i de paedagogiske lzeringsmiljger. Tilsynets ind-
sigt i kvaliteten af de paedagogiske leringsmiljger farer til dialog og mdlrettet, differentieret
og effektiv opfalgning. Opfalgningen sker pa flere niveauer og bade forvaltning, ledelse og det
peedagogiske personale spiller en rolle i opfalgningen.

8. En kommunal tilsynspraksis skaber rammer for refleksion over kvaliteten af lzeringsmiljgerne,
styrker evalueringskulturen og indgar i kommunens samlede tilgang til kvalitetsudvikling,
hvor viden om kvalitet og justering af praksis indgar i en vedvarende proces.
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At omseette viden fra tilsynet til udvikling i praksis er lettere sagt
end gjort. Denne artikel praesenterer og folder en raekke
opmeaerksomhedspunkter ud, der kan understatte dette arbejde.

et paedagogiske arbejde i dagtilbud
D bliver megdt med stigende krav til det

faglige niveau fra mange forskellige
aktgrer. Samtidig forventes padagogisk ud-
dannet personale i dag at praktisere udtrykt
faglighed: De skal kunne forklare deres fag-
lige raesonnementer og pege pa, hvilken vi-
den der ligger til grund for deres refleksioner
og handlinger samt skabe dokumentation
for handlinger og virkninger.

Med andre ord er det ikke lengere accepta-
belt at vaere "privatpraktiserende” i den for-
stand, at den faglige viden og refleksion for-
bliver privat eller "tavs”. Dermed er den
nemlig ogsa "usynlig” for andre, som let
kan komme til at frygte, hvorvidt faglighe-

den faktisk er til stede.

Det nye skaerpede tilsyn kan ses som led i
denne udvikling: som et forsgg pa at udtryk-
ke og synliggere den paedagogiske faglighed
- for at fa gje pa udfordringer og for at bidra-
ge tiludvikling af de paedagogiske leerings-
miljeer og sikre en tilstraekkelig hgj kvalitet.

Tre former for viden

Det kommunale tilsyn kan bidrage med vig-
tig viden og danne grundlag for gget reflek-
sion og udvikling af den faglige praksis. Det
kraever imidlertid, at viden fra tilsynet om-
saettes "fra papir til praksis”. Det er sveert,
fordi der altid er flere forskellige former for
viden i spil i den faglige praksis.

For det forste er der viden-at: Generel, teore-
tisk og abstrakt viden samt fakta og infor-
mationer, der let kan udtrykkes mundtligt
eller pa skrift og videreformidles uafhaen-
gigt af en given kontekst.

For det andet er der viden-hvordan: Erfarings-
baseret viden eller kunnen. Der er for ek-
sempel stor forskel pa at have teoretisk og
faktuel viden om dialogisk leesning som me-
tode, og sa at udfere dette i praksis - ligesom
der er stor forskel pa at have teoretisk viden
om konflikthandtering og at handle med
udgangspunkt i denne viden i en konkret si-
tuation, hvor mange forskellige forhold spil-
ler ind. Viden-hvordan tilegnes og opbygges
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over tid gennem "learning-by-doing” og
imitation af mere erfarne.

For det tredje er der viden-om: Kendskabet til
fx de enkelte bgrn og foraeldre samt begrne-
gruppen som helhed, som kan kalde pa for-
skellige tilpasninger af den teoretiske og er-
faringsbaserede viden. Dette kendskab tileg-
nes i medet eller situationen og baserer sig i
hgj grad pa sanseindtryk - at se, lytte, lug-
te, rore og fornemme, hvad der er pa spil her
og nu - og kan veere vanskeligt at formidle.
De tre former for viden har saledes vidt for-
skellig karakter. Pointen er, at ingen af dem
kan undveeres, og de kan ikke erstatte hin-
anden. Til gengaeld kan de informere og be-
rige hinanden - og dét er netop udfordrin-

DET GODE B@RNELIV- 022022

Viden-at

gen, nar viden fra det kommunale tilsyn
skal omsaettes i praksis.

Var bevidst om udgangspunktet

I tilsynet bruger man ideelt set forskellige
datakilder for at fa et samlet indtryk af kva-
liteten af det paedagogiske leeringsmiljeg fra
forskellige perspektiver - herunder bgrne-
nes, medarbejdernes, lederens, og forzldre-
nes. Nar al denne viden er indsamlet og for-
midlet i en tilsynsrapport, har den karakter
af “viden-at”, og er i princippet afkoblet fra
den konkrete praksis. Dermed er der ogsa
stor risiko for, at viden fra tilsynet forbliver
”pa papiret”. Hvis, viden fra tilsynet skal
skabe udvikling i praksis, skal den igen kob-
les til medarbejdernes viden-hvordan - deres
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Det kommunale tilsyn kan bidrage
med vigtig viden og danne grundlag
for gget refleksion og udvikling af
den faglige praksis. Det kraever

imidlertid, at viden fra tilsynet
omsattes 'fra papir til praksis’

generelle praksiserfaringer - og til deres vi-
den-om bgrnegruppen og de enkelte bgrn
samt forzeldre.

Det kraever fokus pa det eksisterende videns-
grundlag: Hvilken viden har vi - hver iszer
og til sammen - med fra uddannelse, kurser,
mv.? Hvilke erfaringer agerer vi ud fra?
Hvordan former vores kendskab til berne-
gruppen vores praksis? Overvej formen, to-
nen og indholdet i jeres faglige droftelser:
Aktiverer I alle tre former for viden, eller har
I tendens til at vaegte nogen vidensformer
hgjere end andre?

Maske er der ubalancer, som Kraever saerligt
fokus. Hvis, der fx er flere ufaglaerte, der ik-
ke har den paedagogfaglige "viden-at” med i
baggagen, kan opgaven med at bringe den-
ne type viden i spil komme til at hvile pa fa
fagligt steerke medarbejdere. Hvis, mange
er nyuddannede og endnu ikke har opbygget
solid ”viden-hvordan”, kan de erfarne rolle-
modeller komme pa overarbejde. Endelig
kan stor udskiftning blandt medarbejdere
eller begrn gore det svaert at opbygge "vi-
den-om”, idet man starter forfra igen og
igen med at leere hinanden at kende.

Pa denne baggrund kan man drefte: Hvor-
dan gnsker vi at @ndre og udvikle vores

praksis ilyset af viden fra tilsynet? Her kan
der vaere mange forskellige perspektiver og
hensyn i spil. Det er derfor centralt at opna
en felles forstaelse af malet - den gode kva-
litet - hvis alle skal traekke i samme retning.

Omsatning af viden som social proces

Viden er en social starrelse, som “lever” i
dagligdagens goren og laden. I en travl hver-
dag kan den abstrakte "viden-at” let glide i
baggrunden til fordel for praksiserfaring og
situationsbestemt viden-om. Der er derfor
behov for at udvikle en feelles refleksiv prak-
sis, hvor man lgbende italesaetter og minder
hinanden om den gnskede udvikling samt
bade ter stotte og udfordre hinanden.

Her kan det give mening at se pa hverdagens
rutiner. Faglig refleksion henvises ofte til
fastsatte mader eller arlige udviklingsdage.
Men den kan lige sa vel finde sted i hverda-
gens sma “mellemrum” - nar man mgdes pa
trappen eller i en rolig stund pa legepladsen.
Se derfor pa de daglige rutiner hos jer: Hvor
og hvornar er der rum til faglige dreftelser i
hverdagen? Bruger vi dem godt nok?

Her er det vaesentligt at vaere opmearksom
pa, at med kravet om udtrykt faglighed fol-
ger ogsa tvivl og sarbarhed. Faglige sken er
kendetegnet ved, at der sjeldent er ét rigtigt
svar, hvorfor man altid kan vaere i tvivl, om
man har gjort det rigtige. Det er lettere at
indga nysgerrigt og abent i faglige droftelser
og dele sin tvivl, hvis usikkerheden aner-
kendes som et felles vilkar.

I sidste ende er omsaetning af viden en social
og fortlgbende proces, der kraever vedhol-
denhed. Ved at vaere opmarksom pa det ek-
sisterende vidensgrundlag udvikles en feel-
les forstaelse af ambitionen og hverdagens
rutiner som et mulighedsrum, hvor man
kan forsgge at skabe det bedst mulige ud-
gangspunkt. ®
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nddragelseal
borns perspektiver
| det paedagogiske tilsynsarbejde

Af Persille Schwartz, Teamleder for det statslige tilsynsrejsehold pd dagtilbudsomradet
og Johanne Marie Vinter Kirkeby, Faglig Koordinator for det statslige tilsynsrejsehold
pd dagtilbudsomradet, Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK)

OO

| starten af 2022 tradte ny lovgivning med skaerpede krav til det kommunale tilsyn med det paedagogiske indhold i alle typer af danske
dagtilbud og pasningsordninger i kraft. Til at understgtte dette arbejde er der nedsat et statsligt tilsynsrejsehold.

mbitionen med den nye lovgivning er
Aat sikre, at dagtilbud arbejder inden

for dagtilbudslovens rammer - her-
under formalsbestemmelsen - og at dagtil-
buddene har den forngdne kvalitet og lgben-
de udvikler kvaliteten. Den ny lovgivning
stiller blandt andet nye krav til, at det kom-
munale tilsyn sikrer uvildighed, inddragelse
af kvalitativ og kvantitativ data samt syste-
matisk opfelgning pa tilsynet.
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Borns perspektiver giver afgerende

data om kvalitet

I formédlsbestemmelsen for dagtilbud og i
den styrkede paedagogiske leereplan er ind-
dragelse af berns perspektiver samt bgrns
vurderinger og oplevelser af bernemiljoet i
daginstitutionen et krav til den paedagogi-
ske praksis. Det paedagogiske personale er
derfor forpligtet pd at sikre, at bgrnenes per-
spektiver og initiativer inddrages som et
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I formdlsbestemmelsen for dagtilbud og i den
styrkede paedagogiske leereplan er inddragelse
af bgrns perspektiver samt begrns vurderinger
og oplevelser af bgrnemiljget i daginstitutionen
et krav til den paedagogiske praksis

grundlaeggende element i praksis og i udvik-
lingen af denne.

Dette ligger godt i trad med, at forskning vi-
ser, at nar der i praksis arbejdes med inddra-
gelse af barnenes perspektiver, sa oplever
bade begrn og personale gget kvalitet i form
af mere trivsel og mindre afmagt. Berns per-
spektiver — dvs. det som bgrn udtrykker om
deres oplevelser af deres dagtilbud - giver af-
gorende informationer til voksne om, hvor
godt de lykkes med at tilrettelaegge et 1ze-
ringsmiljg, som barnet trives og udvikler sig
positivti.

Som konsekvens af lovgivningen skal tilsy-
net blandt andet undersgge om dagtilbudde-
ne i deres hverdagspraksis arbejder med ind-
dragelse af bgrnenes perspektiver, og derud-
over udger bgrnenes perspektiver ogsa i sig
selv vaerdifuld tilsynsdata.

Inddragelse af begrns perspektiver i tilsynsar-
bejdet kan fx ske ved, at forvaltninger og
personale har fokus pa tre mulige nedslag i
tilsynsarbejdet; dagtilbuddenes bgrnesyn og
systematiske inddragelse af bgrns perspekti-

~

KRAVENETIL DET STYRKEDE PAEDAGOGISKE TILSYN OMHANDLER BL.A.:
« Beskrivelse og offentliggarelse af tilsynsmodel
* Kommunerne skal fgre tilsyn med udgangspunkt i det p2dagogiske grundlag
i den styrkede paedagogiske lereplan
* Anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg
* Uvildighed i tilsyn
* Kvalitative og kvantitative data herunder observationer
* Dialoger med medarbejdere og leder
* Opfelgning
« Offentliggarelse af tilsynsrapport
* Skaerpet tilsyn, handleplaner og foraeldrebestyrelses mulighed for at komme med
bemeerkninger til handleplanen
Dagtilbudslovens §f 5, 5a65b

20

ver i sin lgbende udvikling, inddragelse af
berns perspektiver som stemme i de konkre-
te tilsynsbesgg og endelig inddragelse af
berns perspektiver som samlet feed-back til
det kommunalpolitiske niveau.

Tilsyn med dagtilbuds barnesyn og systematiske
inddragelse af barneperspektiver

En made at inddrage begrns perspektiver i til-
synet er at undersgge, hvordan dagtilbudde-
ne til daglig indsamler og benytter viden om
bernenes perspektiver pa bgrne- og lerings-
miljget. Det gelder fx bgrnenes oplevelser af
bade planlagte og spontane aktiviteter savel
som rutinesituationer og fri leg, men ogsa
deres oplevelse af om bgrnesynet er inklude-
rende og understgtter deres mulighed for at
komme til udtryk og blive taget alvorligt.

Disse oplysninger vil typisk fremga af dag-
institutionens paedagogiske leereplan, hvori
det skal vaere formuleret, hvordan det paeda-
gogiske leeringsmiljg tilretteleegges "sd det
inddrager hensynet til barnenes perspektiv og deltagel-
se, barnefellesskabet, barnegruppens sammenseetning
og bornenes forskellige forudsetninger” (Dagtilbud-
sloven, 2022, § 8, stk. 3). Desuden skal bor-
nemiljeet vurderes i et bearneperspektiv, og
bernenes oplevelser af bgrnemiljget skal
inddrages.

I den sammenhang kan tilsynet bade saette
fokus pa kvaliteten i arbejdet med bgrneind-
dragelse, og hvad dagtilbuddet har udviklet
pa baggrund af viden fra bernene. For de til-
synsansvarlige kan det affede en rekke
spergsmal. Det kan eksempelvis vaere
spergsmal om, hvorvidt bade bgrnehave-
bern og smabegrns stemmer inddrages i ar-
bejdet med inddragelse af begrns perspekti-
ver? Om der kun arbejdes med verbal fe-
ed-back fra bern eller er der ogsa systema-
tisk gje for berns kropslige udtryk? Helt cen-
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tralt bliver det at saette fokus pa, hvad dag-
tilbuddets voksne har lert og taget til efter-
retning pa baggrund af bernenes udtryk.

Oplysninger om dagtilbuddets arbejde med
inddragelse af bgrns perspektiver kan bru-
ges som en del af det datagrundlag, som et
tilsyn ifelge den nye lovgivning skal baseres
pa. Desuden stiller loven krav om, at til-
synsbesgget indeholder dialog med det pee-
dagogiske personale og den paedagogiske le-
der. I kombination med kravet om inddra-
gelse af kvalitative og kvantitative data i til-
synet giver det mulighed for at tilsynsferen-
de og dagtilbudsrepraesentanter i feellesskab
analyserer indsamlede data om centrale ele-
menter i den konkrete paedagogiske praksis
enten ved at data — herunder bgrns perspek-
tiver - indsamles systematisk forud for et til-
synsbesgg, eller at data om bgrns perspekti-
ver indsamles under selve tilsynsbesgget.

Inddragelse af born som deltagere i tilsynsbesoget
Hermed kommer vi til det andet mulige ned-
slag til inddragelse af bern, som handler om
at inddrage bern under selve tilsynsbesgget.

I den nye lovgivning om styrket tilsyn er det
fastsat, at der som led i tilsynsbesgg skal
foretages observationer. Forvaltningen har
frit spillerum til at velge, hvilken observati-
onsmetode, der benyttes — fx om der benyt-
tes en tilstraebt objektiv ”fluen-pa-veggen”
tilgang, hvor man observerer og vurderer
kvaliteten af den paedagogiske praksis uden
indblanding, eller om der benyttes en delta-
gende observationsmetode, hvor den opleve-
de kvalitet kan udforskes yderligere.

Vzlges en observerende metode, vil der ty-
pisk vaere fokus pa de voksnes interaktion
med bgrnene og om den adfeerd, der observe-
res, er i trdd med det kommunale bgrnesyn.

DET CODE BORNELV - 022022

Vealges en deltagende observationsmetode
giver det mulighed for samspil med bgrnene
og derigennem adgang til at fa indsigti de
konkrete vuggestue- og bgrnehavebgrns per-
spektiver. Det kan fx vaere at nogle begrn har
lyst til at vise rundt og forteelle om vigtige
steder, og hvordan de oplever disse. Det kan
ogsa vaere, at nogle bgrn inddrager den til-
synsforende i en leg eller i en aktivitet,
hvorigennem den tilsynsferende far indblik
ide hverdagslogikker, der gor sig gaeldende
for bern i dagtilbuddet.

Mulighederne er mange, men uanset hvil-
ken metode og tilgang der benyttes, vil den
tilsynsbesggende ved at udvise empatisk
nysgerrighed pa bernenes oplevelser fa ind-
blik i en typisk dag for barnet i dagtilbuddet.
Denne indsigt i berns oplevelser af dagtil-
buddet vil sammen med observationer fra de
gvrige deltagere i tilsynsdialogen (og sam-
menhold med gvrig data) bidrage til at skabe
et solidt grundlag for dialog om kvalitet.

Berns perspektiver som feed-back

til det politiske niveau

Et tredje nedslag er mere overordnet og
handler om, hvordan forvaltningen og de
relevante politiske udvalg kan fa indsigt i
bernenes samlede perspektiver pd og ople-
velser af kvaliteten i samtlige af de dagtil-
bud, som kommunalbestyrelsen i sidste en-
de er ansvarlig for.

s N
DET STATSLIGE TILSYNSREJSEHOLD PA DAGTILBUDSOMRADET
Det statslige tilsynsrejsehold pd dagtilbudsomradet tilbyder sparring og radgivning om
det styrkede kommunale tilsyn med dagtilbud m.m. Tilsynsrejseholdet er en del af Center
for Udgdende Kvalitetsarbejde i Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK).

Du kan laese mere om rejseholdets tilbud her:
www.emu.dk/dagtilbud /styrket-kommunalt-tilsyn/det-statslige-tilsynsrejsehold
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Hvis du gnsker viden
om arbejdet med
styrket pedagogisk
tilsyn, kan du
kontakte det statslige
tilsynsrejsehold.

22

Her vaelger nogle kommuner at inddrage
berns perspektiver gennem kvantitativ data,
hvor bern udfylder sporgeskemaer om em-
ner, der er givet pa forhand. Dette giver mu-
lighed for aggregerede data, som fXx trivsels-
malinger, der kan give forvaltningen og ud-
valget et indtryk af den generelle dagtil-
budskvalitet pa udvalgte fokusomrader.

Andre kommuner gnsker at gore brug af den
kvalitative data, der lgbende produceres i
dagtilbuddene og under tilsynsbesggene.
Den kvalitative data bidrager med nuancer
og rummer mulighed for at videregive bor-
nenes spontant udtrykte oplevelser og per-
spektiver. Fx kan den kvalitative data med
hjzelp fra de voksne samles i kataloger med
fotos, tegninger, videoer, lydoptagelser
m.m. Her kan det bdde omhandle afgren-
sede emner som fx berns perspektiver pa in-
stitutionsmaden, bgrnefellesskaber og lege-
muligheder, men der kan ogsa anlaegges en
mere dben tilgang som, fx hvad bern godt
kan lide ved deres dagtilbud.

Etik i berneinddragelsen

Inddragelsen af bgrneperspektiver i tilsynet
skal altid tage hgjde for det asymmetriske
magtforhold mellem bgrn og voksne. Bgrns

perspektiver skal indhentes med respekt for
deres lyst eller manglende lyst til at bidrage,
og deres oplevelser skal tages alvorligt. Fx
skal de vide, hvad de voksne har lzert af
dem. Maske bgrnene ligefrem inddrages i at
udvikle forslag til kvalitetsforbedringer,
men hvis ikke, sa er det vigtigt for dem at vi-
de, hvordan deres bidrag har kvalificeret de
valg, der efterfelgende er truffet bade i dag-
tilbud, forvaltning og politisk.

Uanset hvilken tilsynsstrategi en kommune
vaelger at anlaegge i sine bestrabelser pa at
skabe gode dagtilbud, er inddragelse af
berns perspektiver én af forudsatningerne
for at vide, hvordan kommunen lykkes med
at skabe gode eller endnu bedre dagtilbud
for bernene.

Vivoksne ved meget, men i sidste ende er
det begrnene, der bedst ved, om det vi tilby-
der dem, er noget de formar at bruge, og om
det gor en positiv forskel i deres liv. De mar-
ker de direkte konsekvenser af, om vi lykkes
med at give dem et godt leeringsmiljo. ®

LITTERATUR:

- Barne- og undervisningsministeriet (2022). Bekendtgarelse af
lov om dag-, fritids- og klubtilbud m.v. til barn og unge (dagtil-
budsloven). LBK nr. 985 af 27/06/2022.

- Folketinget (2021-22). Lovforslag nr. L 92, Forslag til Lov om een-
dring af dagtilbudsloven (Minimumsnormeringer i daginstitutio-
ner og styrket tilsyn med dagtilbud m.v.).

- Schwartz, P. & Clark, A. (2017). Peedagogisk Psykologisk Tids-
skrift, 54. drgang, 02, 2017.
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=« Det private dagtilbud i et -
tilsynsperspektiv

Reglerne for private dagtilbud tager afset i de generelle formalsbestemmelser i
dagtilbudslovens §5. Her stdr bl.a. at formdlet med loven er at "fremme barns og unges

non

trivsel, udvikling og leering”, "give familien fleksibilitet og valgmuligheder med hensyn til

nou

forskellige typer af tilskud og tilskud”, “forebygge negativ arv og eksklusion” og endelig
“at skabe sammenhang og kontinuitet mellem tilbuddene”

e private dagtilbud er omfattet af
D formalsparagraffen - ligesom kom-

munerne, nar de forer tilsyn med de
private dagtilbud, skal leene sig op ad sam-
me paragraf udover selvfglgelig de relevante
paragraffer i loven, der direkte beskriver
kommunens tilsynsforpligtelse. Hvordan
ser det sa ud med tilsynet rundt om i landets
kommuner? I det folgende tages udgangs-
punkt i nogle kommuners made at tilrette-
laegge tilsynet pd. Det er gode eksempler pa,
hvor forskelligt kommuner rundt om i lan-
det tilrettelaegger tilsynsopgaven. Og der-
med ogsa, hvor forskellige betingelser de
private dagtilbud fungerer under.

Organisering af tilsynsopgaven

For tilsynsopgaven med de private dagtilbud

tegner der sig et billede af et omrade under

omorganisering. LDD vurderer, at omorga-
niseringen har flere arsager, fx at:

e der 1. januar 2022 er indfert nye lovkrav
med minimumsstandarder til det kommu-
nale tilsyn.

- der generelt er fokus pa opsporing og tidlig
indsats i forhold til bern i udsatte positio-
ner - uanset arten af dagtilbud.

 antallet af bern i private dagtilbud er i fort-
sat vaekst, sd alene volumen kalder pa en
ny organisering i kommunerne.

DET GODE B&RNELIV- 022022

* den ggede digitalisering i de kommunale
forvaltninger har flyttet administrationen
af private dagtilbud fra “et ringbind i reo-
len” til et behov for fx administrative lgs-
ninger, der kan hdndteres af softwarero-
botter og “machine learning”.

e der sker en lokal omorganisering af de
kommunale dagtilbud - fx omradeledelse
eller ledelsesmaessig tilknytning til folke-
skolen.

I Aalborg Kommune har man eksempelvis
etableret et uvildigt, selvstaendigt tilsynsaf-
snit, der skal lgfte tilsynsopgaven i alle dag-
tilbud. Afsaettet for etableringen af et selv-
steendigt tilsynsafsnit var et politisk gnske
om dels at adskille driftsansvar og tilsyn,
dels at gore afviklingen af tilsyn mere ensar-
tet og systematisk. Kommunens tilsyn tager
nu afsaet i faste vurderingskriterier inden
for en raekke temaer.

I Hedensted Kommune indeholder tilsynsrap-
porten en feelles kvalitetsramme, som gaelder

for bade de private og de kommunale dagtil-

bud. I enkelte andre kommuner har man til
gengaeld valgt at lade tilsynsopgaven folge
skoledistrikterne, hvilket kan give en stor
variation i, hvordan tilsynsopgaven i praksis
udmentes inden for samme kommune. »
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NANA NYHUUS
Faglig Konsulent, LDD
Mail: nny@ldd.dk
Telefon: 3020 96 27
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Kommunen vagter bade tilsynet som kon-
trolfunktion og som udviklingsfunktion.
Kontrollen skal sikre, at dagtilbuddene
praktiserer i overensstemmelse med lovgiv-
ningen pa dagtilbudsomradet og med de
mal og rammer, som kommunalbestyrelsen
har fastsat.

1 LDD's perspektiv kunne udviklingsperspek-
tivet pa tvaers af alle dagtilbud fx udmente
sig i et fokus pa overgangen fra fx kommu-
nal dagpleje til privat bernehave, eller fra
privat begrnehave til “forars-sfo” i en folke-
skole. I LDD kender vi dog endnu ingen ek-
sempler pd kommuner, der understgtter
overgangen mellem kommunale og private
dagtilbud ved at lade kommunale dagplejere
komme i legestue i en privat bgrnehave eller
hvor folkeskolen kommer pa besgg hos de
kommende skolebgrn i den private begrneha-
ve, selv om der er en hgj andel af borgere,
der veelger private dagtilbud og man har en
tilsvarende praksis pa det kommunale om-
rade i den respektive kommune.

Hvor meget gar tilsynet i dybden

med det enkelte barn?

LDD erfarer, at det er meget forskelligt, hvor
teet kommunerne gar pa tilsynsopgaven i
forhold til det enkelte barn herunder det pri-
vate dagtilbuds ansvar for at sikre barnets
trivsel og udvikling. Aalborg Kommune
navner specifikt, at de i det drlige uanmeld-
te tilsyn har saerligt fokus pa foraeldresamar-
bejde i forhold til arbejdet med sprog og for-

®ldresamarbejde i forhold til arbejdet med
overgange (evt. tidlig opsporing). I en raekke
andre kommuner har LDD det seneste ar
haft henvendelser fra ledere, der undrer sig
over kommunens praksis i forhold til at sik-
re konkrete bgrn den ngdvendige stotte i re-
gi af et privat dagtilbud.

De naevnte eksempler belyser ganske fint
kommunernes udfordring med at vaegte et
samarbejdende udviklingsperspektiv i tilsy-
net kombineret med samskabelsen taet pa
familierne i deres lokalmiljg. Begge yder-
punkter kan i LDD's optik meget vel have
samme hensigt. En hensigt, der helt over-
ordnet handler om at leve op til dagtilbuds-
lovens bestemmelser, men hvor lokale poli-
tiske og administrative bestemmelser om-
kring samarbejde mellem kommune og pri-
vate dagtilbud kan spaende ben for sikre mu-
ligheden for at iveerksaette tidlige indsatser
og gode overgange i barnets naermiljg.

Frekvensen af tilsyn

Udover, at den tilsynsferende myndighed
naturligvis til enhver tid kan indfere skaer-
pede tilsyn, hvis der opleves uhensigtsmaes-
sige forhold i det private dagtilbud, sa er der
fortsat stor variation i frekvensen af det
kommunale tilsyn blandt kommunerne.

Forberedelse af anmeldt tilsyn

I Hedensted Kommune er der offentliggjort
en Klar tilsynsramme, der ogsa viser den
langsigtede indsats omkring fx datainfor-
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Det er meget
forskelligt, hvor taet
kommunerne gar pa
tilsynsopgaven i
forhold til det enkelte
barn og det private
dagtilbuds ansvar for
at sikre barnets trivsel
og udvikling

meret tilsyn. Det ggede fokus pa skriftlig-
hed bade i forberedelsesfasen og i eventuelle
opfolgende handleplaner er generelt for
kommunerne. LDD er opmarksom pa de
private dagtilbuds behov for hjzlp hertil,
hvilket ogsa afspejler sig i programmet for
de landsdaekkende ledertemadage i efteraret
2022. Se mere om disse pa side 12 under

LDD Nyt.

@vrige opmarksomhedspunkter ved tilsynet

Det kommunale tilsyn retter sig ikke ude-
lukkende mod begrnenes trivsel og udvik-
ling. Aalborg Kommune navner fx specifikt
en opmerksomhed pa tilberedning af mad (i
det perspektiv handler det om hygiejne) og
parengering. En opmarksomhed, der ikke
er blevet mindre efter et par ar med Corona.

Pa den led giver fokus pa hygiejnen mening
for det enkelte barns trivsel og i et storre
samfundsperspektiv. Nogle kommuner an-
giver bestemte opsigelsesvarsler for foraeldre
med bern i private dagtilbud i deres godken-
delseskriterier — og dermed ogsad implicit til
opfelgning i tilsynet. LDD kan hverken i
dagtilbudsloven eller den tilhgrende vejled-
ning finde hjemmel til, at en kommune
fastsaetter et bestemt opsigelsesvarsel for
foraeldre med barn i privat dagtilbud.

Derudover er det i forhold til risikoen for at
have “tomme pladser” uhensigtsmaessigt for
de private dagtilbud at have et for kort opsi-
gelsesvarsel fx, hvis en ledig plads kan tilby-
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des et barn, der gar i et kommunalt dagtil-
bud med et leengere opsigelsesvarsel.

Tilsyn som understottelse af kvalitet

For det enkelte private dagtilbud er samar-
bejdet med kommunen vigtigt — det gelder
ogsa ved tilsyn. Skal kommunerne lykkes
med at balancere kontrol over for udvikling,
bor tilsynet i de private dagtilbud vaere fun-
deret pa klare rammer: Hvor ofte kommer
tilsynet? Hvordan foregar det? Hvilke krite-
rier ligger til grund for vurderingen? Og
hvordan hjzelper vi med at lgfte, hvis noget
skal lgftes? Det gger tilliden mellem det en-
kelte private dagtilbud og kommunen, og
gor det langt mere sandsynligt, at tilsynsbe-
sggene er med til at understgtte udviklingen
af god kvalitet i hverdagens praksis i alle
dagtilbud. ®

Denne artikel er delvist baseret pd en artikel bragt i
Borns Hverdag 3/2021 af samme forfatter.

HENVISNINGER
* Tilsynskoncept for private dagtilbud, Aalborg Kommune
* Pdagogisk tilsyn, Hedensted Kommune, 2022
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Tilsyn og friseettelse |
Helsingor kommune

| denne artikel servipa, hvordan Helsingar Kommune
arbejder med tilsyn og udvikling af kvalitet i deres dagtilbud
med afseet i, at kommunen er frisat pd dagtilbudsomradet.

D

FRISATTELSE

- HVAD BETYDER DET?

Med velfeerdsaftalen er dagtilbuddene i Helsinger Kommu-
nei en periode pa tre ar frisat fra en vaesentlig del af den
nationale lovgivning og de kommunale regler og retnings-
linjer pd omradet. Efter udmeldingen fra statsministeren
gik politikere, dagtilbudsledere, paedagogisk personale og
forzeldre hurtigt i tzenkeboks. Hvordan operationaliserer
man en frisettelse?

I sin dbningstale i Folketinget i oktober 2020 sagde Mette
Frederiksen, at (...) de enkelte institutioner fdr friheden: Lede-
re, medarbejdere, borgere. Til gengeeld forpligter de sig pd at le-
vere bedre resultater. For med friheden, ja — der falger ansvaret.

| velferdsaftalen uddybes yderligere: Der er brug for mere fri-
hed, tillid og sund fornuft og starre arbejdsro og plads til at lave
lokale lasninger teet pd borgeren. Hvor, det faglige skan vejer
tungere end procesregler.

Intentionen er, at ledelse og personale skal kunne stte
deres faglighed og kompetencer bedre i spil til gavn for
bgrnene uden benspeend udefra. Det overordnede mal for
friszettelsen i Helsingar er at skabe endnu hgjere kvalitet i
dagtilbuddene.

Formalet med tilsynet er at undersgge
og vurdere den paedagogiske praksisi
hvert enkelt dagtilbud
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Friszttelse

”Jeg har kaldt det en lidt vild ide!”, skrev
statsministeren, Mette Frederiksen, pa sin
Facebook profil i december 2020. Folketin-
gets partier var enige om at indga velfaerds-
aftaler med syv kommuner. Det lgd ogsa
som en lidt vild ide, da hun et par maneder
forinden i sin abningsaftale erklerede, at
Helsinger var udvalgt som én af to kommu-
ner til at blive sat fri pa dagtilbudsomradet.
I frisaettelsesperioden har Helsinger Kom-
mune stort set frie rammer til at saette eksi-
sterende regler til side og fokusere pa at ud-
vikle hgjkvalitetsdagtilbud med de bedste
betingelser for det gode berneliv. Byradet
har vedtaget 4 spilleregler for frisaettelsesar-
bejdet, som alle skal arbejde efter:

1 Alle tiltag skal medfore gget kvalitet for
bgrnene

2 Frisaettelsesarbejdet skal sta pa skuldrene
af faglighed og viden

3 Alle tiltag skal udvikles gennem inddra-
gelse og samskabelse

4 Alle tiltag skal holdes inden for den eksi-
sterende gkonomiske ramme

Derudover er der fastsat en raekke statslige
og kommunale hegnspele, der setter ram-
men for udviklingen og arbejdet i dagtilbud-
dene. Den nuvaerende ansvarsfordeling er
fastholdt, sdledes at kommunen fortsat har
det overordnede ansvar - blandt andet i for-
hold til at fere tilsyn med dagtilbuddene.
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Tilsyn i en friszttelsesperiode

Hyvis, det enkelte dagtilbud er frisat, hvem
har sa ansvaret for den hverdag, bgrnene
meder og, hvilken styringspraemis gor sig
geldende? Frisettelsen fordrer en anden le-
delsestilgang med fokus pa udvikling af den
faglige ledelse lokalt. Forvaltningens opgave
er at vaere opmeaerksom pa, hvordan dagtil-
buddene bedst muligt understgttes og far ar-
bejdsro til udvikling i praksis via et storre lo-
kalt ledelses- og handlerum. Dagtilbuddene
kan i perioden vzlge om, de gnsker, at der
bliver udfert tilsyn som det plejer eller om,
der skal udferes et mindre omfattende til-
syn, der lever op til kravene fra dagtilbuds-
lovent.

Tilsyn mellem tillid og ledelse

Formalet med tilsynet er at undersgge og
vurdere den paedagogiske praksis i hvert en-
kelt dagtilbud. I tilfelde af, at kvaliteten
vurderes at vaere utilstraekkelig, er det kom-
munens pligt at sikre, at dagtilbuddet hand-
ler pa de bekymrende forhold. Nar ledere og
personaler - der i dagligdagen er dem, som
er tettest pa den lokale kontekst - inddrages
i tilsynsprocessen som aktive deltagere,
styrkes motivationen og ejerskabet til tilsy-
net. Det tydeligger, at vurderingen af lze-
ringsmiljeet, dagtilbuddets faglighed og ud-
vikling er en fzelles opgave. Tilsynet udferes
mellem tillid, ledelse og samskabelse. Det
muligger ogsa i hgjere grad, at tilsynet bi-
drager til at skabe mere kvalitet i dagtilbud-
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ET DIALOGBASERET TILSYNSKONCEPT
Kommunens tilsynskoncept er udviklet som en samar-
bejdsmodel, hvor ledere, paedagoger og forvaltning sam-
men s&tter spot pd den pedagogiske kvalitet. KIDS bliver
brugt til at observere leringsmiljget og ved at anvende et
feelles observationsvaerktgj sikres systematik og gennem-
sigtighed. Det hgjner ogsd kvaliteten af selve tilsynet.
KIDS skeerper det feelles blik og giver alle, der observerer,
et felles fagligt sprog.

I alle dagtilbud starter tilsynsprocessen med, at leder, pa-
dagoger og en konsulent fra forvaltningen observerer. Ef-
terfglgende afholdes et dialogmade om observationerne
0g derefter udarbejder dagtilbuddet en handleplan med
udviklingspunkter Til tilsynssamtalen deltager 0gsa re-
praesentanter fra foraeldrebestyrelsen. Her draftes lere-
plan, sprogdata, referat fra dialogmadet og handleplan.

Tilsynet er sledes en proces, der streekker sig over tid og
bestar af flere elementer. Tilsynsprocessen giver anledning
til, at flere perspektiver bliver inddraget i en labende pe-
dagogisk draftelse af, hvad god kvalitet i dagtilbud er og,
hvordan man skaber de bedste betingelser for barnene.

dene, netop fordi processen straekker sig
over tid og har en raekke nedslagspunkter.
Det er vores erfaring, at nar et dagtilbud ik-
ke leverer den forventede kvalitet, sa er dia-
logen det fornemmeste redskab forud for
handling. Udfordringer og perioder, hvor
kvaliteten i et dagtilbud skal hgjnes, kan
forekomme alle steder.

Skaber frisettelse mere kvalitet?

Frisaettelsen skal abne op for, at faglige sken
vejer tungere end lovgivning, regler og ram-
mer. Det skal vaere op til det enkelte dagtil-
bud at udvikle deres praksis - med fokus pa
gget kvalitet for bgrnene. Efter godt og vel et
ar kan vi se, at frisaettelsen giver anledning
til, at dagtilbuddene eksperimenterer og af-
prover nye idéer. Den fokuserede indsats
dyrker feelles kreativitet, mod og engage-
ment. Mere end halvparten af dagtilbudde-
ne har indtil nu valgt at holde fast i kommu-
nens tilsynsmodel. Det indikerer, at tilsyns-
modellen ikke bare lever op til spillereglerne
for frisaettelsesarbejdet, men at den ogsa
understgtter dagtilbuddene og har en vaerdi
for udviklingen af det gode lege- og lerings-
miljo. @

1. Den nye tilsynslovgivning, der
tradte i kraft 1. januar 2022, til-
kendegiver, at de frisatte dagtil-
bud i Helsingar Kommune er fri-

sat indtil efterdret 2024.

27



. Interview

/\ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

cerings

Jdvikling af,

Et pedagogisk tilsyn balancerer forenklet set mellem kontrol og det at veere afseet for udvikling af
fagligheden med et seerligt fokus pd leeringsmiljget. DET GODE B@RNELIV har spurgt ét af Kabenhavns
starste selvejende dagtilbud om deres arbejde med at udvikle leeringsmiljget i forhold til, hvad tilsynet viser.

’ ’ ommunernes tilsyn med dagtil-
I<bud spiller en central rolle for ud-
viklingen af den paedagogiske
kvalitet i leeringsmiljeerne. Samtidig har
kommunernes tilsyn ogsa til formal at kon-
trollere, at dagtilbuddene har den fornedne

padagogiske kvalitet og efterlever gaeldende
lovkrav”.

Citatet er fra Bgrne- og Undervisningsmini-
steriet, 2021, praesenteret i indledningen i
bogen ”"Tilsyn mellem kontrol og udvikling”
skrevet af Stine Elverkilde og Susanne Her-
mansen. To forfattere, der i gvrigt har skre-
vet en interessant artikel i dette nummer af
DET GODE BORNELIV.

Netop leeringsmiljget er et afgorende om-
drejningspunkt i dagtilbuddets lokale styr-
kede paedagogiske lereplan. Et leringsmil-
jo, der skal have en hgj kvalitet. Laerings-
miljget er derfor et vigtigt fokuspunkt for
tilsynet, der foretages ude i det enkelte dag-
tilbud. Et leeringsmilje, der pa den ene side
skal kontrolleres, men (forhabentlig) i haje-
re grad skal have input - fra tilsynet - til at
blive yderligere kvalificeret. Sidstnaevnte er
DET GODE BORNELIV optaget af og har der-
for valgt at interviewe ét af de storste dagtil-
bud tilknyttet LDD, Bgrnehuset Columbus,
der er et selvejende dagtilbud beliggende
centralt i Kebenhavn.

Iinterviewet spgrger vi ind til, hvad ledelses-
teamet i Barnehuset Columbus vurderer, at
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Interview med
Bornehuset
Colombus,

selvejende dagtilbud

BORNEHUSET
COLUMBUS
Selvejende dagtilbud

Rejsbygade 8A

1759 Kbh. V

Leder: Charlotte Rieck
Normering m.m.

284 bern fordelt pd tre
matrikler

10 vuggestue grupper
5 barnehave grupper pa
Vesterbro

2 barnehave grupper —
udflytterafdeling, Lyngby

tilsynet bidrager til omkring (videre)udvik-
ling og kvalificering af leeringsmiljget.

Hvordan arbejder Barnehuset Columbus grundleg-
gende med leringsmiljoet? Hvad skal leringsmiljoet
kunne for at tilgodese og understotte bornene i at fd
optimale muligheder for at kunne lege, trives, dan-
nes, udvikles og leere noget i den tid, de er i Bornehu-
set Columbus?

Alle omrader i Bernehuset Columbus er ind-
rettet med stor inspiration fra Norditalien,
og vi har steerke holdninger til indhold og
kvalitet i relation til leeringsmiljget. Det er
en del af vores fundament heraf vores pada-
gogiske grundlag og barnesyn. Vi er grund-
leggende meget optaget af leeringsmiljget
igennem hele institutionen bade pa stuerne
og i feellesarealerne ligesom, leringsmiljoet
altid er i fokus i vores planlaegning af det
padagogiske arbejde med og omkring ber-
nene. Leringsmiljget understgtter de plan-
lagte paedagogiske forlgb.

Generelt er alsidigheden teenkt ind i alle
planlagte forleb, hvortil fantasien udfor-
dres. Stuernes legezoner/leringsmiljger er
indrettet sdledes, at de kan ramme ind pa
flere pedagogiske omrdder. Det er ikke
mengden af materialer eller legetgj, der er
interessant. Vi arbejder ud fra en tese om, at
”Less is More”. Fos os er naervaeret og faglig-
heden det berende element. Alle aktiviteter
er planlagt flere uger i forvejen med henblik
pa at arbejde med den styrkede paedagogiske
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milj

oget

med afseet | tilsynet

laereplan samt Bgrnehuset Columbus” valg-
te drstema. Alle aktiviteter planlaegges og
evalueres pa skrift, og dette er tilgeengeligt
for forzeldrene.

Hovilke forventninger har I som ledelse til, hvad et til-
syn hos Jer skal bidrage med? Hvordan forbereder I
jer pd et anmeldt tilsyn?

Tilsynet skal give mulighed for refleksion
over den paedagogiske praksis. En refleksion,
vi gnsker at holde sammen med den paedago-
giske konsulent, der forer tilsynet, men be-
stemt ogsa en refleksion vi som ledelse im-
plementerer og faciliterer i forhold til det pze-
dagogiske personale, der arbejderi instituti-
onen. Visaetter os grundigtind i det tilsendte
tilsynsmateriale samt genopfrisker sidste ars
tilsyn og anbefalinger. Vi har de sidste par ar
varet pa sakaldt "Light Tilsyn” og har derfor
kun det ordinzere tilsyn hvert 2. ar.

Hvordan foregdr et anmeldt tilsyn hos Jer? Hvordan
har tilsynet fokus pd leringsmiljoet?

Det ordinaere tilsyn tager afseti et anmeldt
observationsbesgg i vores tre afdelinger in-
den selve tilsynsmgdet. Ved tilsynet delta-
ger ledelsen samt institutionens TR- og AMR
samt et medlem fra Bernehuset Columbus
institutionsbestyrelse. Observationer gen-
nemgas, og samtalen tager afsaet i udvalgte
pejlemerker, som vi pa forhand er bekendt
med. Ved "Light Tilsyn” er der ingen obser-
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vationsbesgg, men udelukkende et dialogba-
seret tilsyn med deltagelse fra bestyrelsen

. og en TR og/eller AMR. Dette mgade er ogsa
Vi har staerke vaesentligt kortere.

holdninger , ,

. Hvordan bruger I tilsynets konklusioner og anbefa-
til indhold linger som afseet til at videreudvikle kvaliteten af 1ee-

. . i iliget?
og kvaliteti "™
relation til Vi griber de forslag, vi synes, giver mening i
. forhold til vores paedagogiske praksis samt

leerings- pecagogseep

kan bidrage til at opkvalificere leeringsmil-
I'I'lll] get joet. Vi er i sdkaldt vedligehold og har vaeret
det flere dr i traek, da vi har en velfungeren-
de paedagogisk praksis baseret pa et solidt
fundament. Vi arbejder grundigt med de an-
befalinger, tilsynet beskriver, @

Huvilke 3 anbefalinger har Barnehuset Columbus til, hvad tilsynet kan un-
derstotte i forhold til kvalificering af leringsmiljoet?

o Tilsynet kan veere et bidragende materiale til det interne samarbejde i personalegrup-
pen omkring at skabe et faelles fokus for udvikling og kvalificering af leeringsmiljget.

Hvis, man har en kompetent tilsynsfarende padagogisk konsulent, er det givtigt at
have udviklende dialoger omkring hverdagen, da personen — den tilsynsfarende - star
udenfor hverdags praksis.

Tilsynet kan bidrage til et "helikopterperspektiv”, som ledelsen og det pedagogiske
personale kan anvende i de efterfalgende udviklende interne dialoger, der foregar pa
diverse magder m.m.
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Med den nye lov fulgte
nye krav til, hvordan
kommunerne udfgrer
tilsynet ligesom det ogsa
kan pavirke, hvordan
ledere og personale i
dagtilbuddene oplever

tilsynet

30
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natena

Ta EVATIC

et nye tilsyn

Med det nye styrkede tilsyn er fulgt nye krav. Danmarks Evalueringsinstitut,
EVA, har samlet erfaringer fra daginstitutioner i syv kommuner, som kan
inspirere til arbejdet med det nye tilsyn.

vildighed, observationer og opfolg-
l | ning. Det er tre helt centrale begre-
ber i det nye styrkede kommunale til-
syn pa dagtilbudsomradet, der tradte i kraft

ved arsskiftet, og som ogsa omfatter private
daginstitutioner og pasningsordninger.

Med den nye lov fulgte nye krav til, hvordan
kommunerne udfprer tilsynet ligesom det
ogsa kan pavirke, hvordan ledere og perso-
nale i dagtilbuddene oplever tilsynet.

Dennyelovgivning fastsaetter ikke, hvordan
kravene skal opfyldes. Derfor har kommu-
nerne et stort raderum til
selvatbeslutte, hvordan
denye krav bliver imple-
mentereti kommunens
tilsynspraksis. Desuden
harnogle kommuneri for-
vejen arbejdet med nogle
afdeting, der nubliver
obligatoriske. Det bety-
der, atdagtilbudinogle
kommuner vil opleve for-
holdsvis store forandrin-
geriden made, der bliver
fort tilsyn, mens dagtilbud i andre kommu-
ner knap nok vil maerke en forandring.

EVA er netop udkommet med tre inspirati-
onshafter om uvildighed, observationer og
opfelgning i tilsyn, der er baseret pa inter-
views med forvaltningsrepraesentanter og
dagtilbudsledere fra syv kommuner, og du
far her de vigtigste pointer fra haefterne.

Viden om metoder kan skabe tryghed og ro

Et af de nye krav til tilsynet er, at observatio-
ner skal indga som en del af tilsynsproces-
sen. Selvom mange kommuner ogsa tidlige-
re har gjort brug af observationer, vil det vae-
re nyt for nogle. Derfor er det er vigtigt, at
dagtilbudslederen gor sig nogle overvejelser
om, hvordan personalet bliver involveret in-
den observationen finder sted, for observatg-
ren kommer rigtig teet pa den padagogiske
praksis og pa bgrnene og personalet.

En god made at sikre, at personalet faler sig
godt tilpas under en observation, er, at besg-
get bliver talt igennem, inden det gennem-
fores. Det kan bade veere dagtilbudslederen
alene eller i feellesskab med den tilsynsfo-
rende. Sddan en snak kan veere med til at
skabe tryghed og ro hos personalet, fordi de
ved, hvorfor observatgren kommer ud, hvil-
ke metoder der bruges, og hvad der forven-
tes af dem under observationerne.

Desuden kan det vaere tryghedsskabende for
personalet at vide, hvordan observationerne
bliver brugt efterfolgende. Her er det vig-
tigt, at dagtilbudslederen hjaelper ved at for-
klare, at tilsynet bruges til overordnet ud-
vikling og ikke til at udpege enkeltpersoners
praksis.

Uvildighed i tilsyn skaber sikkerhed for alle parter
Det andet nye centrale begreb er uvildighed.
Det betyder helt enkelt, at personlige relati-
oner og preferencer ikke ma have indflydel-
se pa tilsynet, og det er kommunens opgave
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at sikre uvildighed i tilsynet. Uvildigheden
sikres forst og fremmest ved at bruge syste-
matiske metoder til at fore tilsyn, sa tilsynet
fores pa en ensartet made. En systematisk
tilgang til tilsynet hjaelper ogsa den tilsyns-
forende med at forholde sig neutralt og sik-
rer, at tilsynet ikke handler om ”synsnin-
ger”, men om specifikke, transparente kri-
terier. Det er med til at skabe tryghed for ba-
de dagtilbuddene og de tilsynsferende, at al-
le parter ved, at tilsynet er baseret pa objek-
tive kriterier og ikke er "farvet” af personli-
ge holdninger.

Det kan bade vare en person, der i forvejen
har kendskab til dagtilbuddet eller en helt
udefrakommende, der kommer pa tilsyn, og
begge lgsninger har fordele og ulemper. En
udefrakommende vil kunne se med friske
gjne pa praksis, som det fremstar her og nu,
hvor der kan vzere risiko for at en kendt til-
synsforende over tid bliver ’hjemmeblind’.
Til gengeeld vil en kendt tilsynsferende have
bedre mulighed for at fremme og understat-
te dagtilbuddets videre udviklingsarbejde.

Inddragelse af personale har fordele

I det styrkede tilsyn ligger ogsa et krav om,
at der altid bliver fulgt op pa tilsyn i dagtil-
bud. Uanset om tilsynet viser, at alt er i or-
den eller, om det har givet anledning til be-
kymring, sa skal der folges op. Som mini-
mum skal der vaere en tilsynsdialog mellem
den tilsynsforende og dagtilbudslederen,
men nogle vaelger ogsa at involvere det pae-
dagogiske personale i den opfelgende dialog.
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Og det kan veere en rigtig god idé, for i EVA’s
undersggelse peger bade ledere og konsulen-
ter pa, at inddragelse af personale giver ejer-
skab til det opfolgende arbejde. En god ind-
dragelse af personalegruppen kan give feel-
les forstdelse for de faglige mal og sikre, at
tilsynsrapporten i hgjere grad kommer ud at
leve i stedet for at ligge i skuffen, fordi per-
sonalet bidrager bade i formulering af ud-
viklingspunkterne og i det videre arbejde
med at skabe udvikling af den padagogiske
praksis i dagtilbuddet.

Forzldrene kan spille en vigtig rolle i opfolgning
Forzeldrerad samt foraeldre- og institutions-
bestyrelse kan ogsa spille en vigtig rolle i ti-
den efter et tilsyn. Gennem tilsynet kan for-
®ldrene fa indblik i dagtilbuddets styrker og
eventuelle svagheder og pa den made fa ind-
blik i, hvordan de kan stotte dagtilbuddet til
at udvikle sig. Det er vigtigt, at man i dagin-
stitutionen gennemtanker, hvordan man
far foraeldrene inddraget, sa de kan stgtte op
om udviklingen i dagtilbuddet med den vi-
den, de har faet fra tilsynet.

Dagtilbudslederen kan hjzalpe foraeldrerad
eller bestyrelse ved at klaede dem pa til deres
rolle i forhold til opfelgningen pa tilsynet. I
den forbindelse er det vigtigt, at de far viden
om tilsynsprocessen, sa de far forstaelse for,
hvad et tilsyn kan og ikke kan, og hvad det
skal bruges til. Det er blandt andet vigtigt,
at de har blik for det fulde dagtilbud og ikke
kun er fokuseret pa resultaterne for den
stue, de selv har et barn pa. ®

* EVA har udviklet tre
inspirationshaefter
om henholdsvis

uvildighed,
observationer og
opfelgning i tilsyn.
Inspirationshfterne
er baseret pd
interviews med
forvaltningsrepraesen-
tanter og dagtilbuds-
ledere fra syv
kommuner, som er
valgt ud fra, at de har
gjort sig erfaringer,
der kan veere til
inspiration for andre
kommuner.

De syv deltagende
kommuner er Allerad,
Frederiksberg,
Holbak, Ishgj,
Kabenhavn,
Skanderborg og
Aalborg
Inspirationshfterne
er malrettet
forvaltningen og
praesenterer de nye
regler samt
inspiration fra de syv
kommuner.

Du kan laese alle tre
inspirationshafter pa
www.eva.dk/
dagtilbud-boern
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PardagogIkKens

ABC

Om perspektiver pa centrale peedagogiske begreber og emner.

er findes rigtig mange bgger, man
D bade som studerende, medhjzelper

eller uddannet paedagog, kan dykke
ned i, hvis man har brug for afklaring eller
uddybning omkring et begreb indenfor sit
padagogiske arbejde. En af de mest konkre-
te og letlaeselige bager er "Paedagogikkens
ABC”, der er skrevet af Stig Brostrom, som
har en omfattende indsigt, viden og erfa-
ring indenfor det danske padagogiske felt.

Han er en yderst produktiv forfatter og har
udgivet utallige bagger, hvor DET GODE BJR-
NELIV i dette interview med ham szaetter
spot pa "Paedagogikkens ABC”, der tager fat
pa 28 centrale paedagogiske begreber og em-
ner, som alle pa hver sin made er interes-
sante for den paedagogiske ansatte i dagtil-
buddet.

At gd i gang med at skrive materiale til "Pedagogik-
kens ABC” md givetvis have kreevet en masse "peda-
gogiske overvejelser” hos dig — og seerligt set i lyset af,
at du kun har valgt 28 begreber ud. Kan du med lese-
ren af DET GODE BORNELIV dele nogle af dine
overvejelser og begrundelse for, at du har valgt netop
disse 28 begreber ud?
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Interview med
Stig Brostrom
Cand. P2d., ph.d,
Professor Emeritus,
DPU

Ja, det er helt rigtigt. Jeg havde mange kva-
ler med at reducere paedagogikken til 28 be-
greber. Det var naermest en umulig opgave,
og jeg overvejede ogsa undervejs at forkaste
ABC-ideen, da begreberne stod i ke for at bli-
ve prioriteret. Alligevel holdt jeg fastiden
idé, at det matte vaere muligt at tegne et ul-
trakort omrids af de vaesentligste paedagogi-
ske emner og spgrgsmal gennem udveelgel-
sen af 28 begreber fra A til A.

Jeg sogte efter nogle logiske udvaelgelseskri-
terier. Kunne jeg for eksempel anlaegge et
historisk perspektiv og tage afsaet i nogle af
begrnehavetraditionens hovedbegreber sa
som udvikling, leg, fantasi, kreativitet og
2stetik? Det lod meget rimeligt, men rakte
alligevel ikke til 28 begreber. Alternativt
tenkte jeg pa at tage afsaet i kritisk paedago-
gik og dermed begreber som dannelse, erfa-
ring, leering, og anerkendelse. Eller, hvad
med at lade den kulturhistoriske skole
(Vygotsky, Leontjev osv.) tage foringen? Det
ville aktualiserede begreber som udvikling,
leering, leg, tilegnelse og zonen for naerme-
ste udvikling.
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Venskab

Men ingen af disse veje var farbare. Det ville
blive for ensidigt og ville ikke appellere til
alle paedagoger. Sa udveelgelsen af de 28 be-
greber blev styret af temaer, som jeg selv
fandt afggrende og samtidig har praeget den
padagogiske debat og samtale.

Det er neesten en umulig opgave at veelge nogle be-
greber ud fremfor andre, men seerligt de fire begreber
"Fantasi”, "Glede”, "Mod" og "Venskab” er meget
interessant lesning. Kan du folde disse fire begreber
ud og seette nogle ord pd, hvad det betyder at arbejde
med begreberne i en peedagogfaglig kontekst? Kan du
ogsd sige noget om, hvilken betydning lige preecis
fantasi, glede, mod og venskab har for at skabe et
godt barneliv?

Ogsa jeg ser fantasi, glaede, mod og venskab
som vigtige og helt centrale begreber. Begre-
bet fantasi herunder at styrke bgrnenes fan-
tasi har redder i bernehavetraditionens be-
toning af fri udfoldelse af det indre gennem
fantasi og leg, og er viderefort af kritisk pae-
dagogik, der antager, at fantasi er afggrende
for at kunne forestille sig et alternativ til det
bestdende.
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Interviey

Mod

C

Glaede

Begrebet glede er valgt, da det er indlysende,
at paedagogen skal skabe et glaedesfyldt liv
for og med bernene. Det giver lyst, energi og
kan rejse nye perspektiver. Men meaerkelig
nok er det en dimension, der kun perifeert er
omtalt i paedagogikken. Derfor var det er
vigtigt begreb at udvaelge.

Begrebet mod er taget med, da viiden grad
mangler bevidst at inddrage det i padago-
gisk teori og praksis. Ganske vist stgtter pae-
dagoger bgrnene i at handle modigt og der-
med blive modige, men det er ikke noget,
pedagoger selv lpfter frem. Sa maske har vi
en praksis med mod, men vi mangler at ska-
be bevidsthed om denne og ikke mindst,
mangler vi teorier om mod.

At bidrage til at bernene danner venskaber er
helti front hos paedagogerne. Og tilmed er
der skrevet utallige bgger herom. Da kam-
merater og venner er bgrnenes forste priori-
tetilivet, ville det vaere forkert ikke at omta-
le bgrnenes hgjeste gnske: at veere med i
gruppen og at have kammerater om venner.
Alle fire begreber er sa at sige brikker, der

udger fundamentet for et godt berneliv. »
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Udveaelgelsen af de 28
begreber blev styret af
temaer, som jeg selv fandt
afgerende og samtidig har
praeget den paedagogiske
debat og samtale

Stig Brostrom

Fantasi, glaede, mod og venskaber er det kit,
der binder bgrnene sammen. Bgrnene leg-
ger op til hinanden ved for eksempel at sige
“Hvad nu hvis...” eller ”Skulle vi ikke sige,
at...”. De inviterer hinanden ind i et fiktivt
rum, hvor alt kan ske. De bruger fantasien til
at skabe feelles forestillinger, som de udfor-
sker ileg. Denne unikke fantasi- og legever-
den binder dem sammen.

Gennem de felles aktiviteter opnar de faelles
erfaringer, der skaber grundlag for dannelse
af venskaber. Og fordi de bade skaber noget
sammen (en leg, en fantasi) og samtidigt
har det sjovt, opnar de trivsel og glede. Og
sadanne glaedesfyldte virksomheder er ikke
flygtige — her naeres optimisme og livsglaede,
der ikke bare skaber et godt her-og-nu berne-
liv, men som raekker langt ind i fremtiden.

Endelig spiller modet en rolle. Der skal en vis
portion mod til at lade sig rive med i en fan-
tasifuld leg, hvor alt kan ske. Pludselig er
den sgde hund forvandlet til en farlig ulv el-
ler lgve. Nogen gange bliver det sa farligt, at
et barn siger "nu vil jeg vaere mig selv igen”
eller han/hun forlader legen. Ikke alle bgrn
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Bogen, der er skrevet
af Stig Brostrom,
beskriver 28 centrale,
pedagogiske begreber
og emner med
pedagogikken som
fundament.

tor det samme. Men man ter mere, nar man
udforsker sammen med vennerne, nar det er
sjovt og glaedesfyldt. Sa vokser modet og
barnet raber med glaede i stemmen: ”Se
hvad jeg ter”. Det skaber et godt bgrneliv.

Huvilket begreb — eller mdske flere — er du selv serligt
optaget af lige nu? Og hvorfor?

For tiden er jeg iszer optaget af begreber som
mod, nysgerrighed, leg, science, baeredyg-
tighed og gko-paedagogik. Begrundelsen er
oplagt. Klimatruslen, biodiversitet, plastic i
verdenshavene osv. er blevet en afggrende
dagsorden - ogsa for bernene. Sammen med
bern og pedagoger eksperimenterer jeg og
Thorleif Fregkjeer (Kebenhavns Professions-
hgjskole) med at udvikle en legebaseret prak-
sis, hvor vi pa baggrund af bernenes nysger-
righed og spergsmal udforsker temaer som
plastic pa stranden, genanvendelse, kompo-
stering og ikke mindst utallige vandprojek-
ter —alt sammen med henblik pa udvikling
af en naturdannelse og kritisk klimabevidst-
hed. Det haster, men skal dog ikke ske gen-
nem belaering. Det skal ske via bgrnenes nys-
gerrige og modige legeaktiviteter. @
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Teenketanken DEAS
padagogiske panel

Hvordan inkluderer man bedst hverdagsperspektivet, ndr man indsamler
viden om danske dagtilbud? Den stigende opmarksomhed pa kvalitet i
dagtilbud betyder en gget efterspargsel pa viden blandt
beslutningstagerne. Men viden er ikke bare viden. | Teenketanken DEA
forsgger vi at forbinde viden om dagtilbud med hverdagens padagogiske
praksis. Og det gar vived at inddrage dem, der kender hverdagen bedst.

skal ud og arbejde der, hvor den gavner.

Om det sa er pa Christiansborg, pa rad-
huset eller i den lokale bgrnehave. For, at vi-
den skal kunne arbejde bedst muligt, skal
den have forbindelse med den virkelighed,
den beskriver. Derfor har vi i DEA oprettet et
padagogisk panel ud fra en raekke praktiske
og mere teoretiske overvejelser.

ITaenketanken DEA mener vi, at viden

Med hensyn til det praktiske kender man
som udefrakommende ikke alle de rutiner
og valg, der karakteriserer den paedagogiske
hverdag. Hvem skal man snakke med om
hvad? Hvilke spgrgsmal skal man stille for
at fa den rigtige information? Hvornar er det
bedst at besgge en daginstitution? Den slags
spergsmal virker ofte ligetil, nar man arbej-
der i et dagtilbud, men som analytiker kan
det veere svaert at vide. Og, hvis man gaetter
forkert, risikerer man at miste information
eller slet ikke at fa noget. Derfor er det godt
at have reel kontakt til den gruppe, det
handler om.

Med hensyn til det mere teoretiske kan der
vaere en skaevhed i, hvordan forskellige for-
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mer for viden vurderes og praesenteres. Me-
get viden indsamles fx via statistikker, spor-
geskemaer interviews eller etnografisk felt-
arbejde. Fzlles for disse former for viden er,
at de er viden "om” nogen, og at de ofte ind-
samles af analytikere hos fx kommuner, mi-
nisterier, professionshgjskoler, universite-
ter, institutter eller taenketanke.

Til gengeeld overses den form for viden, der
kan kaldes "levet erfaring” eller "hverdags-
ekspertise” - det vil sige den viden, man
har, nar man er en del af den virkelighed,
der undersgges. Det skaber en skaevhed mel-
lem dem, der beskriver og dem, der beskri-
ves. Ved at inddrage "levet erfaring” i ind-
samlingen af viden, kan man give dem, der
beskrives mere kontrol og dermed udjzevne
nogle af skevhederne.

Padagogisk panel

De beskrevne praktiske og teoretiske overve-
jelser har faet os til at oprette et paedagogisk
panel i Tenketanken DEA. Konkret bestar
panelet af omkring 20 medlemmer fra hele
landet, der arbejder som paedagoger, ledere,
paedagogmedhjaelpere og paedagogiske assi-
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[ Tenketanken DEA
mener vi, at viden skal ud
og arbejde der, hvor den
gavner. Om det sd er pa
Christiansborg, pa
radhuset eller i den lokale
bgrnehave. For, at viden
skal kunne arbejde bedst
muligt, skal den have
forbindelse med den
virkelighed, den beskriver

stenter. Medlemmerne er fortrinsvis rekrut-
teret online via paedagogiske diskussionsfo-
ra, bl.a. pa Facebook. De mgdes omKkring
hver anden maned, gerne online selvom der
ogsa har veeret et enkelt fysisk made.

Medlemmerne har to ting til feelles. Dels har
de den paedagogiske hverdag helt inde pa li-
vet og er altsa hverdagseksperter i ordets
egentlige forstand. De kender daginstituti-
ons-verdenen indefra og ud, med dens lzere-
planer, paedagogiske rutiner, foreldremo-
der, tveerfaglige samarbejder, normeringer
og kommunale tilsyn. Dels er de interessere-
de i viden pa daginstitutionsomradet og vil
gerne bidrage aktivt ved at dele ud af deres
erfaring. Pa den made er der tale om en form
for gensidig udveksling af faglighed.

Paedagogisk og analytisk faglighed far lov til
at supplere hinanden, saledes at viden om
paedagogik, rutiner, analysemetoder og vi-
densformidling kan ga op i en hgjere enhed.
Medlemmerne af panelet og DEAs konsulen-
ter far altsd mulighed for at lzere af hinan-
den og bruge denne leering til at indsamle
relevant viden, der er forbundet med den
paedagogiske hverdag. Dette foregar ved, at
panelet inddrages i forskellige faser af DEAs
analyseprojekter pa dagtilbudsomradet.

Forst er der design-fasen, hvor analysen
planlaegges med undersggelsesspgrgsmal og
valg af metoder. Dernast kommer indsam-
lings-fasen, hvor man indsamler informati-
oner via de valgte metoder. Det efterfolges
af analyse-fasen, hvor man analyserer og
fortolker de informationer, man har ind-
samlet. Endelig skal analysen skrives og for-
midles. Det skal dog ogsa naevnes, at selvom
denne proces umiddelbart lyder logisk og li-
getil, sa er virkeligheden ofte mere rodet.

Vigtig hverdagsekspertise

Panelets hverdagsekspertise bidrager til
analyseprocessen gennem en aben diskussi-
on af forskellige elementer. Det kan fx vaere,
hvordan man skal beskrive formalet med en
analyse og dens tilgang. Eller om, hvordan
man formulerer spegrgsmal til et spgrgeske-
ma, sd modtagerne forstar pracis, hvad der
menes. Eller om, hvordan man skal forsta
bestemte statistikker eller besvarelser pa
spergsmal.

Iser denne del er en helt central del af ana-
lysearbejde, da der altid indgar en fortolk-
ningsproces for at den indsamlede informa-
tion kan blive til relevant og brugbar viden.
I det arbejde er der ikke nogen endegyldige
svar, men en kvalificeret afvejning af, hvad
informationerne kan betyde. Og det er dér,
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hvor hverdagsekspertisen bliver vigtig for at
sikre forbindelsen mellem analyse og virke-
lighed.

For, at denne diskussion og udveksling af
faglighed kan fungere, er det nedvendigt
med et dbent diskussionsmiljeo og gensidig
tillid. Bade paneldeltagere og konsulenter
skal helst fole, at der bliver lyttet til deres
input, og at den endelige analyse bliver bed-
re som resultat. Derfor er der gaet en del ar-
bejde ind i at szette rammen for panelet og
skabe dette abne og zrlige milje. Og det vir-
ker. Panelet har eksisteret i 14 ar, og sam-
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spillet fungerer og udvikler sig hele tiden i
takt med nye projekter og muligheder for at
involvere sig.

Indtil videre har panelet vaeret inde over pro-
jekter om samarbejde mellem medarbejder-
grupper, foreldretilfredshed, paedagogisk
ledelse og kommunale tilsyn. I DEA er vi
overbevist om, at vi har fat i den lange ende.
Panelet bidrager til at gore vores analyser
mere skarpe og relevante, hvilket vi mener
gavner bade os selv, det paedagogiske perso-
nale og beslutningstagerne - og ikke mindst
bornene. ®

Det peedagogiske
panel deler vigtig

viden med hinanden

til gensidig inspirat
og videre udvikling.

ion
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Landsorganisationen Danske Daginstitutioner

- Danmarks storste
paraplyorganisation

Veerdier, lang historik, understattelse af selvejende og private
dagtilbud, faglighed, indflydelse og en kongelig protektor er
nogle af nggleordene, der kendetegner LDD.

LANDSORGANISATIONEN
DANSKE DAGINSTITUTIONER

www.danskedaginstitutioner.dk
Telefon: 32953230
Mail: LDD@LDD.DK
Find og felg LDD pd LinkedIn

968 var pa rigtig mange mader et

spaendende og godt ar, men mest af

alt var det et godt ar, fordi LDD blev en
realitet i sommeren 1968. Sdledes kunne
LDD fejre sit 50 ars jubileeum d. 14. juni 2018
og kan nu i skrivende stund laegge yderligere
4 ar til. Igennem de mange ar, LDD har eksi-
steret, er LDD bade vokset i antal tilknyttede
selvejende og private dagtilbud samt i ster-
relsen i forhold til ansatte, sa LDD nu kan
kalde sig Danmarks storste landsdaekkende
paraplyorganisation med ansatte pa Sjael-
land og Fyn samt i Jylland.

Den grundlaeggende servicering, LDD yder
medlemsinstitutionerne, handler om lon og
regnskab men IT, pae-
dagogik, bestyrelses-
arbejde og faglig le-

Det gode — og udviklende -
bgrneliv er kontinuerligt
LDD's fokus i forhold til
bdde at servicere medlems-
institutionerne men ogsa
ved at spille en indflydel-
sesrig ekstern rolle
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delse er ligeledes om-
drejningspunkter for
LDD's kerneydelse.
Eksternt spiller LDD
ogsa en vigtig rolle
med hgj indflydelse
og er saledes herings-
part i forhold til lov-
tekster, bekendtgo-
relser og andet vae-

sentlig materiale, der udsendes til hgring
fra blandt andet Bgrne- og Undervisnings-
ministeriet.

Det gode - og udviklende - bgrneliv er konti-
nuerligt LDD's fokus i forhold til bade at ser-
vicere medlemsinstitutionerne men ogsa
spille en indflydelsesrig ekstern rolle, hvor-
for det var naturligt at kalde LDD's fag- og
medlemsblad, der udgives to gange arligt,
for netop DET CODE B@RNELIV. Et blad, du
leser netop nu, og som ikke kun tiltraekker
anerkendte skribenter og bidragsydere fra
den danske, paedagogiske scene men ogsa
laeses og anvendes bredt af LDD's med-
lemsinstitutioner.

Igennem alle drene helt tilbage fra starten i
1968 har LDD haft Hendes Kongelige Hgjhed
Prinsesse Benedikte som Protektor. Et pro-
tektorat, der er forbundet med staerke veerdi-
er og en vigtig repraesentation.

Kort fortalt har tiden fra slutningen af 60'er-
ne og frem til i dag budt pa en rivende ud-
vikling indenfor dagtilbudsomradet, som
LDD danner taet parlgb med og kontinuerligt
har fokus pa bade at understeotte samt vaere
med til at pavirke og udvikle. ®
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Nazste nummer af DET GODE BORNELIV udgives i marts 2023 og
vil handle om bgrn i udsatte positioner. Med indfersel af den

styrkede paedagogiske lereplan fulgte kravet om at definere og
redegore for arbejdet med bern i udsatte positioner som en del af
det paedagogiske grundlag i dagtilbuddet.

Born | udsatte
positioner

Hvad er et barn i en udsat position? Hvordan kan en definitions-
ramme se ud og, hvordan kan man folde denne ud og omsatte
til paedagogisk praksis? Hvad indebzerer det formelle krav med
afsaet i den styrkede padagogiske laereplans rammeindhold?
Hvordan kan man skabe et leringsmilje med hgj kvalitet, der
tilgodeser bgrn i udsatte positioner? Hvordan kan dagtilbuddets
ledelse og fagprofessionelle arbejde med foraeldrene som de vig-

tigste samarbejdspartnere omkring et barn i en udsat position?
Hvad siger forskningen om emnet?

Spegrgsmalene er mange og forskellige, og der kan vaere flere og
nuancerede svar at finde. DET GODE B@RNELIV vil i kommende
nummer perspektivere emnet og folde det ud med spaendende
artikler og interviews fra forskere, fagprofessionelle og padago-
giske praktikere samt gvrige interessenter, der har stor viden,
indsigt og erfaringer som, laeserne af DET GODE BORNELIV kan
blive inspireret af til egen praksis. ®
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Det ved vi om ...

...Tilsyn

Tilsynet er en myndighedsopgave, hvor kommunalbestyrelsen har ansvaret for at
fare kontrol med dagtilbuddet, jf. Dagtilbudslovens { 5. Det betyder, at tilsynet
handler om at kontrollere, om kvaliteten i det enkelte dagtilbud, indholdet i det

pedagogiske lzeringsmiljg og den made opgaverne lgses pd, lever op til de fastsatte
rammer i dagtilbudsloven og i de kommunalt prioriterede indsatser. Men tilsynet er
ogsa andet og mere end kontrol. Den kommunale tilsynspraksis har en vigtig
opgave i at understette udvikling af kvaliteten i de paedagogiske leringsmiljger og
szette retning for den kommunale kvalitetsudvikling pa dagtilbudsomradet. Den
viden, som tilsynet tilvejebringer i forhold il det enkelte dagtilbud, skal bruges som
afsaet for dialog om, hvad der er behov for at videreudvikle i den pedagogiske
praksis. Og ikke mindst, hvordan den udvikling kan igangszttes og understattes.
Dette geelder bade i det enkelte dagtilbud og pa tveers.:

Lees den speendende artikel:
Kommunal tilsynspraksis i dagtilbud skal styrkes
af Lisbeth Due Pedersen, Chefkonsulent og Teamleder for Dagtilbudsomrédet i KL
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Det padagogiske arbejde i dagtilbud bliver madt med stigende krav til det
faglige niveau fra mange forskellige aktarer. Samtidig forventes pedagogisk
uddannet personale i dag at praktisere udtrykt faglighed: De skal kunne forklare
deres faglige reesonnementer og pege pa, hvilken viden der ligger til grund for
deres refleksioner og handlinger samt skabe dokumentation for handlinger og
virkninger. Med andre ord er det ikke l&engere acceptabelt at vaere
"privatpraktiserende” i den forstand, at den faglige viden og refleksion forbliver
privat eller "tavs". Dermed er den nemlig ogsa "usynlig” for andre, som let kan
komme til at frygte om, fagligheden faktisk er til stede. Det nye skaerpede tilsyn
kan ses som led i denne udvikling: som et forsgg pd at udtrykke og synliggare
den paedagogiske faglighed — for at & gje pd udfordringer og for at bidrage il
udvikling af de paedagogiske lzeringsmiljger og sikre en tilstraekkelig hgj kvalitet.

Lees den interessante artikel :
Tilsyn som afsat for organisatorisk forandring
af Anne Mette Maller, ph.d, Adjunkt, ved Kronprins Frederiks Center for Offentlig Ledelse

Tilsynet skal give mulighed for refleksion over den paedagogiske praksis. En refleksion, vi gnsker at holde sammen
med den paedagogiske konsulent, der farer tilsynet, men bestemt ogsd en refleksion vi som ledelse implementerer
og faciliterer i forhold til det paedagogiske personale, der arbejder i institutionen. Vi s&tter os grundigt ind i det

tilsendte tilsynsmateriale samt genopfrisker sidste &rs tilsyn og anbefalinger. Vi har de sidste par &r veeret pd sékaldt N
"LightTilsyn" og har derfor kun det ordinzere tilsyn hvert 2. ar. Vi griber de forslag, vi synes, giver mening i forhold til
vores pedagogiske praksis samt kan bidrage til at opkvalificere leringsmiljget. Vi er i sakaldt vedligehold og har
veeret det flere dr i treek, da vi har en velfungerende paedagogisk praksis baseret pa et solidt fundament. Vi arbejder
grundigt med de anbefalinger, tilsynet beskriver.

Lees det inspirerende interview med ét af Kabenhavns starste selvejende dagtilbud, Barnehuset Columbus
Udvikling af lzringsmiljoet med afst i tilsynet




